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“Deman a Déu que prepari els
nostres cors per a la trobada
amb els germans, més enlla de
les diferéncies d'idees, llengua,
culturaireligio.”

Fratelli Tutti, 254
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CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

CARTA DEL
NOSTRE BISBE

LESPERANCA ES
LEIX QUE UNEIX LA
FE [ LA CARITAT

Totique aquesta és la Memoria del 2024, és en aquest
any que fou anunciat per a tota I'Església el Jubileu
de I'Esperanga sota el lema «Pelegrins d'espe-
ranc¢a». Hi pot haver un titol millor que aquest per a
fer-nos sensibles a la missid de Caritas a la nostra dli-
ocesi en bé de tots els ambients tan diversos que ens
toca viure | atendre?
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El papa Francesc el passat mes de gener, en un dis-
curs als participants de la trobada promoguda pel
Dicasteri per a la Comunicacio, es feia aquestes pre-
guntes: De quina manera sembram esperanca enmig
de tanta desesperacio que ens afecta i ens interpetia?
Com curam el virus de la divisid que amenaga també
les nostres comunitats? La nostra comunicacio, esta
acompanyada per la pregaria, 0 acabam comunicant
la realitat de I'Església adoptant només les regles del
marqueting empresarial?
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Aquest plantejament toca de ple la nostra feina a Ca-
ritas, la de tots, contractats i voluntaris, a I'hora d'ava-
luar les nostres actituds professionals, evangeliques
i humanitaries. Precisament per aixo, per ésser una
entitat important de I'Església, no podem esquivar la
nostra missio com a portadors d'esperanga. Per
aquest motiu, hem d‘afegir a la nostra accio entre els
meés necessitats i amb qualsevol persona que trac-
tem aquestes altres quiestions tambeé plantejades pel
papa Francesc, i que ha d'ampliar la nostra reflexio:

Sabem donar testimoni que la historia humana no
acaba en un carrerd sense sortida? Com indicam
una perspectiva diferent cap a un futur que encara
no esta escrit? A mi m'agrada aquesta expressio: es-
criure el futur; ens toca a nosaltres escriure el futur.
Sabem comunicar que aquesta esperanca no €s una
iHusio? L'esperanca mai no defrauda; pero, ho sabem
comunicar? Sabem comunicar que la vida dels altres
pot ésser també més bella per mitja de nosaltres?
Puc jo, per la meva part, donar bellesa a la vida dels
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altres? Sabem comunicar i convencer que s possi-
ble perdonar? Aixo és molt dificil!

El servei de I'Església a través de Caritas té l'objec-
tiu de fer present el que Jesus anomena «Regne
de Déu», que és la nova situacié que ha vingut a fer
realitat amb la seva Resurreccio. Ho diu el llibre de
I'Apocalipsi amb aquestes paraules: «Jo faig que
tot sigui nou!» (Ap 21,5). Abans ha dit que Déu ha-
bita entre nosaltres, que serem el seu poble i Déu sera
Deu que és amb nosaltres. Aquesta és la font de I'es-
peranga que ens mou a creure-ho i fer de tot el nos-
tre entorn un espai de caritat. |, referint-se a aquest
poble, diu que Déu «eixugara totes les llagrimes
dels seus ulls, i no existira més la mort, ni dol,
ni crits, ni sofriment. Perque les coses d’abans
han passat» (Ap 21,3-4). S6n moltes les llagrimes
que hem d'eixugar i el mal contra el qual hem de llui-
tar cada dia vetlant per la dignitat de cada persona.
Fer-ho és construir ja aqui el Regne de Déu, missio
que tenim encomanada.
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|, encara, el papa Francesc diu més i ho aclareix més:
«ElRegne de Déu arriba en |'atencié que dedicam als
altres, en la cura atenta que posam per llegir la realitat.
Ve tambeé en la capacitat de veure i sembrar una espe-
ranca de bé; i d'aquesta manera vencer el fanatisme
desesperat [...] Comunicar sempre és original. Quan
nosaltres comunicam, som creadors de llenguatges,
de ponts. Una comunicacio que transmet harmonia i
que és alternativa concreta a les noves torres de Babel.
Pensem-hi en aixo: les noves torres de Babel, tots par-
len i no s'entenen. [...] Comunicar és un acte d‘amor.
Nomeés un acte d'amor gratuit teixeix xarxes de bé.
Pero, a les xarxes, hem de cuidar-les, reparar-les cada
dia, amb paciencia i amb fe. La nostra xarxa és la veu
d'una Església que, només sortint de si mateixa, es tro-
ba amb ella mateixa i troba a la vegada les raons de la
seva esperanca...». Construim aixi Regne de Déu, del
qual Jesus diu que ja és entre nosaltres.

Una Memoria és sempre una comunicacié d'experi-
encies d'entre les moltes que s’han donat al llarg d'un
any.Experiencies i dades estadistiques que son fruit de
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llargues hores de treball en les quals s'ha pensat més
en els altres que no en un mateix, essent aquest el se-
cret de l'exercici de la caritat. El valués llegat del papa
Francesc ens esta introduint en la vivencia d'una
continuitat del recentment elegit papa Lleé XIV. No
sols s'estan repetint els mateixos missatges, sind que
estan creixent en intensitat. També ell ha dit que «un
dels desafiaments més importants que tenim és pro-
moure una comunicacio capag de treure'ns de la torre
de Babel en la qual prou vegades ens trobam, la torre
de la confusid, dels llenguatges sense amor. La comu-
nicacio, de fet, no és sols transmissio d'informacid, sind
creacio d'una cultura, d'entorns humans i digitals que
es convertesquin en espais de dialeg i confrontacio».
«Una comunicacié desarmada i desarmant!»

En tot aixd hi hem de situar tota la realitat humana i
social que estam atenent, perquée és en ella que ens
comunicam, enmig d'ella compartim situacions que
han de ser tractades amb empatia i solidaritat, asse-
gurant un acompanyament que ajudi a recuperar la
dignitat moltes vegades minvada o fins i tot perduda.
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Que el referent sigui Jesus en el seu tracte amb tot
tipus de persones, en Ell trobarem un estil peculiar de
comunicacio basat en el respecte i I'amor, i unes acti-
tuds i paraules que podem fer ressonar cada vegada
que algu toca ala portai al nostre cor. Entre elles, mol-
tes persones beneficiades, ateses i acompanyades,
moltes d'elles que hi han acudit per primera vegada,
la qual cosa ens fa veure que hi ha un tipus de po-
bresa que va en augment i que afecta sobretot fami-
lies senceres i especialment menors.

El nostre treball en aguest Any Jubilar ens ha de con-
figurar com a «Pelegrins d'esperanga» amb inci-
déncia directa en la realitat humana que ens envolta
i qgue hem de transformar, de forma especial amb el
nostre compromis en la defensa de la dignitat huma-
na de tota persona. En concret i com a gest collectiu
de totes les Caritas, congixer i contemplar el fet de
la tracta de persones amb fins d'explotacio laboral
i sexual que destrossa la vida de milers de persones
que queden convertides en objecte d'un trafic vergo-
nyant d'esclaus en ple segle XXI.Hem de tenir clar que
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«mentre hi hagi persones, hi ha esperanga».Per
aixo, seguint aquest lema, volem posar de relleu que
I'esperanca habita en cada ésser huma, que és un do,
una gracia que rebem i que pren forma de llavors de
fraternitat i de solidaritat en cada persona, i que bro-
ten mitjangant petits gestos i accions quotidianes que
contagien l'esperanca als altres. Es hora de perseve-
rar, confiar, creure i estimar. Facem |'esfor¢ de llegir
aquesta Memoria 2024 amb aquestes claus i en I'any
en curs i en el futur actuem en consequéencia, sempre
des de la «Caritas», que és I'amor de Déu, 'amor origi-
nal amb qué Jesus estimai ens estima.

4»4&.,4‘-;
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+ Sebastia Taltavull Anglada

Bisbe de Mallorca



CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

CARTA DE
LA DIRECTORA

Estimada comunitat,

Presentar la Memoria 2024 de Caritas Mallorca és,
abans de res, un acte de fidelitat als qui més sofreixen
i d'agraiment al nostre voluntariat, comunitats parro-
quials, personal laboral, sacerdots, diaques, religiosos
i religioses, persones collaboradores, fidels laics, em-
preses i donants que heu fet possible que la labor de
Caritas hagi arribat a més de 7.700 persones durant
el 2024.Un any més, la realitat ens ha interpellat amb
forca, recordant-nos que darrere de cada xifra hi ha
rostres concrets, histories viscudes, llars fragils i vides
ferides per la desigualtat.

Mallorca, igual que el conjunt de I'Estat, ha viscut en
2024 una aparent recuperacio economica. L'ocupacio
ha crescut i les dades macroeconomiques semblen
encoratjadores, no obstant aixo, els qui estem al costat
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de les persones més vulnerables sabem que no n'hi
ha prou amb les dades d'ocupacio: és necessari pre-
guntar-nos quin tipus d'ocupacio sesta generant, si
permet sostenir una vida digna, si protegeix als treba-
lladors. La parcialitat i els salaris insuficients continuen
marcant la realitat de moltes persones treballadores
que, fins i tot tenint una ocupacio, no aconsegueixen
sortir de la pobresa.

| el que més angoixa a les families: I'habitatge. Les da-
des son contundents. Balears continua entre les regi-
ons amb major pressio residencial, amb un preu del
lloguer que ha aconseguit maxims historics. L'habitat-
ge s’ha convertit en un bé inaccessible per a molts, i
per aixo, en una causa estructural d'exclusio social. Un
70% de la despesa de les llars amb menys recursos es
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destina a pagar el lloguer que continua creixent, men-
tre altres drets basics es veuen compromesos.

En aquest context, Caritas ha estat refugi, veu pro-
fetica i presencia encarnada de I'Evangeli. Gracies al
treball incansable d'equips tecnics i voluntaris, hem
acompanyat milers d'histories de lluita, d'esperanca,
de reconstruccio. Hem tractat de ser llit de justicia i de
fraternitat.

Aquest any del Jubileu de I'Esperanca ens sumem a
aquest peregrinar en esperanca a traves de la Cam-
panya anual de Caritat, per a fer visibles i proxims
signes, gestos i iniciatives que suposin vida nova i
confianca per a les persones que acompanyem i a
les quals servim des de Caritas, i també per a la resta
de I'Església i de la societat. Volem visibilitzar el nos-
tre compromis en la defensa de la dignitat humana
de totes les persones i, en concret, en la lluita contra
el trafic de persones, una de les formes d'esclavitud
d'aquest segle.

Ellema que ens acompanyara durant aquest temps és
clar i poderos: “MENTRE HAGI PERSONES, HI HA ES-
PERANCA’ Amb aquest lema volem recordar que I'es-
peranca habita en cada ésser huma, perque tots som
criatures de Déu i Ell ens va estimar primer. Totes les
persones portem dins, llavors de fraternitat i solidaritat,
que brollen en forma de petits gestos i accions quoti-
dianes capagos de contagiar esperanca.
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Amb aquesta campanya estem convidats a ser pere-
grins d'esperanca: a buscar-la al costat dels qui més
sofreixen, i a ser junts testimonis de I'esperanca que
neix dels signes de vida, de trobada i de fraternitat
que cada dia albirem en les nostres parroquies, ser-
veis i recursos i en quantes persones ho fan possible.

Aqguesta Memoria també és una crida a la societat
mallorquina. Necessitem una comunitat que no nor-
malitzi el sofriment alie, unes institucions compro-
meses amb politiques d'habitatge justes, i un teixit
eclesial que continui posant als pobres en el centre.
Perque com a Església, no volem deixar a ningu al
marge, descartat ni exclos.

Avancar cap a una societat més justa exigeix reduir
la desigualtat, enfortir la cohesio social i treballar amb
decisié pel bé comu. Es possible. | cada gest, cada vo-
luntariat, cada donacio, cada oracié ho fa real.

Gracies, de cor, per caminar al nostre costat.

Esther Romero Lainez
Directora de Caritas Diocesana de Mallorca
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PLA ESTRATEGIC

El nou Pla Estrategic de Caritas Mallorca marca el full
de ruta per als proxims tres anys. Es fruit d'un procés
de reflexid compartida que ens impulsa a respondre
als principals desafiaments socials i organitzatius que
enfrontam com Església compromesa amb les perso-
nes mes vulnerables.

Aquest pla neix amb la mirada posada en aquells
que viuen en situacio de major exclusié social. Des
d'aquest compromis evangelic, reforcam la nostra
aposta per un voluntariat actiu i transformador, i per
una comunitat cristiana viva, que es posa al servei de
I'accio sociocaritativa.
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Coneix més del nostre Pla Estratégic al web
www.caritasmallorca.org
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MISSIO

Reconeéixer
Les necessitats i signes dels temps, des de la mirada
evangelica i de Drets Humans.

Discernir

Les accions a emprendre per aconseguir el desen-
volupament psico espiritual i integral de les persones
en situacio de vulnerabilitat des de l'escolta atenta al
voler de Déu.

Motivar

Una lluita pacifica a favor de la justicia per a transfor-
mar la realitat social, des de la propia disposicio a la
transformacioé personal.

Actuar

Coordinant i articulant les accions sociocaritatives
propies i les que sorgeixin en un marc de collabora-
cio, mitjangant les comunitats cristianes, persones de
bona voluntat i entitats semblants.

VISIo

Caritas Mallorca és una entitat de I'Església i voluntariat
que rep i vol ser expressio del do de la caritat.

VALORS

Respecte i confianca; Acollida i dignitat; Atenci¢ per-
sonalitzada; Ajuda i transparencia; Autonomia i inter-
dependencia.
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Caritas Mallorca esta a tots els indrets del territori
insular gracies a les parroquies, els arxiprestats i la
Caritas Diocesana. Les parroquies soén el primer con-
tacte amb Caritas a través del grups d'accio social
essencials en la tasca d'atencié i acompanyament a
les persones vulnerables. El voluntariat és peca clau
en tot aquest organigrama de Caritas representant el
92,6% del personal de I'entitat.

y/
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En 2024 s'ha continuat treballant en la feina conjunta
entre la Caritas Diocesana i les Caritas Parroquials per
a construir una accié coordinada. Una accid que tam-
bé es treballa a nivell Regional amb Caritas Diocesana
de Menorcai Caritas Diocesana d'Eivissa i Formentera,
i tambeé des de I'ambit Confederal amb la resta de les
70 Caritas Diocesanes i Caritas Espaiiola.
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EL VOLUNTARIAT

Els voluntaris i voluntaries son part fonamental de la
identitat de Caritas, persones compromeses, actives i
amb valors com la solidaritat. Participen en el dia a dia
i en els processos d'acompanyament de les perso-
nes que s'acosten a Caritas.
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En 2024 el voluntariat representa el 92'6% del
total del personal de Caritas Mallorca:

82 5 Persones voluntaries
B4I Dones I 84 Homes
(78 %) (22 %)

IB Persones noves han entrat
a formar part de lI'equip de
Voluntariat de Caritas Mallorca.

22 Persones han
I |7 participat en

Joves estan vinculats al 35 formacions
projecte de Voluntariat Jove. de voluntariat.

129

Persones fan voluntariat a
residencies i centres de dia de
Persones Majors de I'lmas.
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PRINCIPALS DADES
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Un total de 7.783 persones han estat acompanya-
des per Caritas Mallorca al llarg de 2024, un 41% han
vengut per primera vegada a Caritas.

Durant aquest periode s'ha donat resposta a més de
37.360 peticions d'atencio, suport, informacio, deri-
vacio, ajudes, orientacio i formacio.

‘'acompanyament i seguiment es fa amb el suport de
825 voluntaris Jes, de les 48 Caritas Parroquials
i punts d'acollida, i dels 66 professionals contrac-
tats de Caritas Mallorca.
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El suport dels 1.653 donants i socis, i també de
256 empreses, associacions i fundacions, Adminis-
tracid Publica, i centres educatius, que han aportat
material, personal de formacio, recursos de primera
necessitat, i ajuda economica. Que s'ha sumat als
recursos totals invertits per part de Caritas Mallorca
al 2024 i que ascendeix als 3.740.071€. Una inver-
sid que promou accions en favor de la dignitat de les
persones.
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EL PERFIL DE LA PERSONA
ACOMPANYADA

1183 3193 2.262

Persones ateses i acompanyades per (41%) Persones que arriben per Son les families ateses al

Caritas Mallorca a través de 176 projectes. primera vegada a Caritas Mallorca. llarg de I'any per l'entitat.

!

Nacionalitat

Colombia 2.640 (33,9%)
Espanyols 1.508 (19,3%)
Marroc 610 (7,8%)

Peru 465 (5,9%)
Senegal 365 (4,6%)

20
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Edat
El 47% de les persones ateses tenen entre 36 a
65 anys.

Situacio legal
Un total de 4.310 persones (56'06%) tenen la
seva situacio no regularitzada.

Habitatge
Un total de 3.517 persones (451%) de les persones
que s'han apropat a Caritas viuen en habitatges
compartits.
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Formacio
Prop d'un 56%, 4.273 persones no tenen els estu-
dis homologats.

Perfil Laboral
Un 56%, 4.607 persones, estan en situacio d'atur.
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FLS PROGRAMES DE CARITAS
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Accio Social Ajudaales Habitatgei Projectes especifics
(Acollida i necessitats basiques  persones sense Llar Infancia 220
acompanyament) 2.768 persones 1.514 persones Dones 83
7.783 persones beneficiades acompanyades Persones Majors 27

Economia Solidaria
1.489 persones acompanyades

[

BT S u

Tallers Prelaborals Orientacid laboral. Formacio Eines x Insercid
131 persones Intermediacio 171 participants 19 persones d'insercio
participants 1.168 persones participants €n cursos
Assessoria Juridica Atencio Psicosocial Cooperacio i Emergéncies
400 persones ateses 180 persones ateses 3 projectes d'ajuda a desplacgats

” i 4 emergencies
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ACCIO SOCIAL

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

ACOLLIDA, ESCOLTA, ACOMPANYAMENT

L'acollida, el suport, I'atencié, l'acompanyament a les
persones i families amb dificultats per a cobrir les se-
ves necessitats basiques, és la clau de I'accid social
que desenvolupa Caritas quan la proteccioé social pu-
blica no és suficient per a cobrir les seves necessitats
mes importants.

Caritas Mallorca acull i acompanya a:

7.783 Persones acompanyades

4851 o 3132 oz

2.768 han rebut ajudes per a necessitats basiques.

2.492 persones que han rebut ajudes d'aliments.

- Através del 12 centres de distribucio d'aliments

- 128 targetes moneders que s'han tramitat

- 190 persones ateses de mitjana al dia al menjador
social de Caritas, Sor Isabel Bonnin d'Inca.

Linies d'intervencio

- Acollida integral i escolta

- Atenci6 necessitats basiques
- Espai de promocio

23
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HABITATGE |
PERSONES SENSE LLAR

[‘acceés a un habitatge digne es converteix en un dret 20 4 Persones han estat ateses i
inacessible per a moltes families. Sofreixen insegure- acollides a espais de Caritas.
tat per l'increment del model d'habitatge compartit

de persones que no tenen cap relacié de parentesc. Iu 2 72
Augmenta els problemes de salut per espais inade- Persones ateses Persones projecte Domus
quats i insalubles, i també la salut mental per dificul- al Centre de Dia. (acollida temporal).

tats en la convivencia.

Persones en
Des de Caritas Mallorca oferim ajudes directes per 3 pisos de Caritas.
pagar lloguer, subministraments, els acollim a espais
de Caritas, o els derivam a altres espais d'atencio a

persones que es queden en situacio de carrer.

1.514 persones han estat acompanyades per Cari-
tas Mallorca a I'ambit de I'habitatge.

934 persones han rebut ajudes per pagar lloguer,
subministramentes o han estat derivades a allotja-
ments comunitaris externs.

414 persones han rebut ajudes economiques per
subministrament (pobresa energética).

24
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INFANGIA, DONA,

PERSONES MAJOR

Impulsam accions per a protegir i promoure el desen-
volupament de les dones, els infants i persones majors
que estan en situacio de vulnerabilitat.

Des de Caritas Mallorca treballam en programes i acci-
ons, individuals i collectives per protegir els seus drets,
per apropar recursos, per a enfortir i capacitar-los en el
seu dia a dia, per socialitzar i evitar situacions de soli-
tud i aillament, per a ser persones de ple dret.

Amb aquests objectius durant I'any s'han programat
accions de reforg escolar, visites a domicili a persones
majors, sortides culturals pels grups de dones, tallers
grupals, atencio terapeutica, activitats comunitaries.

83 dones participants a 7 grups i tallers.

220 infants i joves han participat a
10 activitats grupals

27 persones grans han participat a
dos projectes d'acompanyament “A Prop Teu".

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA
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FORMACIO

Ampliar les competencies professionals i també so-
cials de les persones que s'apropen a Caritas a traves
de formacions pautades al llarg de I'any. Formacions
que volen possibilitar I'accés a una feina remunera-
da. Durant tot I'any es programa diferents cursos que
s'ajusten a la demanda del mercat laboral i als perfils
de les persones que s'apropen a l'entitat.

171 persones han passat pels cursos de formacio.
94 homes i 74 dones. S’han programat 10 formacions

- Serveis: Neteja profressional, servei de frescos
(canisseria i xarcuteria, auxiliar de residus)
El 56% de les persones que fan una formacio - Nautica: Manteniments extern d'embarcacions
troben feina. - Restauracio: Curs especialitzacio en cuina
- Oficis: Iniciacio a la electricitat i energies

renovables (amb un modul acreditat pel SOIB),
formacio mixta en electricitat i fontaneria i Iniciacio
a la Electricitat, experiéncia en arrelament formatiu.

Un total de 86 persones completen les formacions.

Collaboracioé d'empreses

- Collaboran en la formacié 8
- Cedeixen espais 32
- Collaboracions externes 4
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INTERMEDIACIO
LABORAL

Treballar les potencialitats professionals de les perso-  Resultats

nes per accedir a una treball remunerat . Fer de pont 188 persones han trobat feina

entre les persones que cerquen un treball i empreses

o particulars que ofereixen un lloc de feina, son algu-

nes de les accions que s'impulsen des del programa 26 sense contracte

d'orientacid i intermediacio laboral , on es fa un segui-

ment en aquest proces. Intermediacié amb empreses
124 ofertes fomalitzades

162 amb contracte

1168 persones que han rebut informacio sobre ofer-
tes de feina i recursos laborals

53 empreses collaboradores

Principals accions
849 personas han rebut informacio

623 persones que han iniciat un itinerari laboral

489 persones que han passat
per intermediacio laboral

226 persones que han passat per l'agencia
de collocacio
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TALLERS
PRELABORALS

Son espais de formacio que volen donar resposta a les
persones en situacio de vulnerabilitat o enrisc d'exclusio
que necessiten iniciar un itinerari d'insercio sociolaboral
en els nivells més basics abans d'incorporar-se al mer-
cat laboral. Les persones adquireixen habilitats laborals,
competencies digitals, gestio mediambiental, igualtat i
coneixement del territorio, i ho fan a través de 3 tallers:

1 Taller de Juguetes. Participen persones que ne-
cessiten fer un proceés llarg per recuperar la seva au-
toestima i tornen a posar en marxa habits socials i de
feina, recuperant les juguetes a través d'un procés de
seleccio, revisio, neteja i posada a punt.

2 Taller de bicicletes. Les persones reben una for-
macio en mecanica de bicicletes, a la vegada que es
treballen habilitats sociolaborals.

3 Taller de Confeccio Téxtil. Les persones parti-
cipants es formen en confeccid industrial i obtenen
nocions de patronatge. Es promou una marca propia
de roba i complements, “Koluté”, elaborada amb tei-
xit africa.
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131 persones participen als 3 tallers

57 persones del Taller de juguetes

43 persones del Taller de confeccio (koluté)

31 persones del Taller de bicicletes

38 persones han finalitzat el seu itinerari als tallers

17 persones han trobat feina

MEMORIA 2024

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

FINES X INSERCIO,
EMPRESA D'INSERCIO

Eines x insercid és I'empresa d'insercié de Caritas
Mallorca que promou la insercio sociolaboral, el desti
etic de la roba de segona ma i el consum responsa-
ble, fomentant I'economia circular, social i solidaria. La
iniciativa forma part del projecte Moda Re- que pro-
mou Caritas Espafiola.

- Es fomenta la recollida de Roba a través de 210
contenidors vermells ubicats a espais publics i
privats, aixi com de donacions de parroquies, parti-
culars i empreses.

- Valoritzacié de la roba recollida que passa per
un procés de classificacid professionalitzat a les
plantes de tractament del projecte Moda Re- ubi-
cades a Barcelona i Valencia, on es reutilitza o reci-
cla, tot lligat a un projecte de cura del medi ambient.

- Comercialitzacio de la roba recuperada a les 3
botigues Moda Re-, Palma , Inca i Manacor.

- Es creen oportunitats d'insercio laboral als es-
pais de feina d'Eines x Insercio i Moda re-.

- Les persones ateses per Caritas en situacié de
vulnerabilitat poden adquirir roba i complements de
forma gratuita a través de les botigues de Moda re-

Els beneficis de la venda de la roba es reinverteixen al
projecte social, d'insercio.

Principals dades:

1.185.712 kg Roba recollida
210 Contenidors

32 Treballadors

19 Contractes d'insercio

3 Botigues moda Re- Palma, Inca i Manacor,
i Moda re- en Ruta

26 Accions de sensibilitzacio
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MEMORIA 2024

ASSESSORIA JURIDICA

El servei juridic de Caritas Mallorca assessora a les
persones en situacio o risc d'exclusio en el reconei-
xement i exercici ple dels seus drets.

S'han donat 1.108 respostes a temes juridics, moltes
d'elles relacionades amb tema d'estrangeria.

Un total de 400 persones han passat pel servei.

Continua l'acord amb la Universitat (UIB) i el Colle-
gi d'’Advocats (ICAIB) perque estudiants del Grau de
Dret facin practiques a Caritas a través del Projecte
de Clinica Juridica.

Caritas

Mallorca
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ATENCIO
PSICOSOCIAL

180 persones ateses.
940 intervencions.

25 tallers grupals s'han programat per a donar suport
a les persones que participen als espais de Caritas.

[“'acompanyament psicosocial €s una eina
mes d'atencio perque la persona que arriba
a Caritas pugui millorar els seu procés d'in-
clusié social. Es una eina que s'ha consoli-
dat en els darrers anys i que les families ho
valoren en positiu per a millorar el seu pro-
cés de vida.

Moltes de les persones que acompanyem
viuen situacions d'angoixa i frustracio que
els impedeix avancar en el dia a dia, i en re-
coneixer les seves capacitats.

El servei dona suport per a millorar les rela-
cions familiars, la gestié emocional aixi com
pautes educatives a nivell individual, familiar
i grupal.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

@

Destacar el projecte +Infancia, la iniciativa per a afa-
vorir la integracio social i les condicions de vida de
la poblacio infantil i les seves respectives families en
situacio de vulnerabilitat, on 18 infants varen iniciar
aguesta atencio personalitzada.
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COOPERACIO | EMERGENCIES
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PROJECTE POST EMERGENCIES “Suport
ales families desplacades i d'acollida de la
comunitat de Mafune” (MALI)

Subvencionat pel Govern de les llles Balears

El projecte ha ofert ajuda alimentaria basica a 1.295
persones membres de families en situacio d'extrema
vulnerabilitat, aixi com subministraments d'aigua i as-
sistencia medica a nins menors de sis anys. Aixi ma-
teix s'ha treballat en la construccié de la pau entre les
comunitats desplacades i comunitat d'acollida.

PROJECTE "Resiliencia: genere i seguretat
alimentaria en la regié de San" (MALI)
Subvencionat pel Govern de les llles Balears

El projecte ha suposat I'enfortiment de I'organitzacio
comunitaria, millora de I'emmagatzemat d'aliments,

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

&

assessorament tecnic i accés a mercats. Ha permes
també a les families tenir accés a aliments basics en
el moment de més necessitat i disposar d'aguests a
preus assequibles.

L'estrategia de la intervencid ha estat participativa
i s'ha fonamentat en la solidaritat de les comunitats
amb les llars més vulnerables.

PROJECTE "Protegir la salut fisica i psicosocial
de la poblacié migrant vulnerable” Prefectura
Apostolica del Sahara

Subvencionat per les Caritas Parroquials de
Sant Jaume i Can Pastilla

El projecte contempla donar resposta als reptes que
planteja la crisi migratoria en la Frontera Sud d'Euro-
pa, per a contribuir a la vida de les persones en situa-
ci6 de mobilitat humana, acompanyant-les en el seu
acces a drets i serveis basics com l'atencio sanitaria i
psicosocial, prioritzant dones i infants.
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Inundacions. DANA

El 2024 ha estat marcat per I'emergencia activada
per les greus inundacions a Valencia on centenars de
families ho varen perdre tot i va deixar més de 200
morts. Unes inundacions que també varen afectar a
Letur, a Albacete i altres provincies. Caritas va activar
I'emergencia per a donar suport a ajudes a primera
necessitat i atencio psicologica, pero també es va ac-
tivar un projecte de reconstruccio i recuperacio que
afecta a més de 20 mil persones amb un pressupost
de 33 milions d'euros gracies a la collaboracié de mi-
lers de donants i socis, entre ells les aportacions de
centenars de donants anonims de l'illa.

168.981< recaptats.
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EMERGENCIES

Caritas amb Terra Santa

Des d'octubre de 2023 esta activada I'emergencia
ala zona i a pesar de la situacié d'extrema gravetat
a la zona de Gaza i Cisjordania, s'ha pogut donar
atencio a més de 28 mil persones en tema de sa-
lut, suport psicosocial, i ajudes economiques, també
altres 12.000 varen rebre atencio a consultes, i més
de 15.500 varen rebre transferencies econodmiques.
S'estan reconstruint centres de salut i unitats mobils
per atendre al major nombre de desplacats i de per-
sones que no tenen res per subsistir.

10.291€ recaptats.

MEMORIA 2024

Caritas amb Ucraina

Es I'emergéncia a Europa que continua activa des-
prés de 3 anys de conflicte. Caritas durant aquest
temps ha ates a més de 1,3 milions de persones
oferint, suport psicosocial i educacio; allotjament,
aigua i sanejament, menjar i necessitats basiques,
i ajuda economica. Caritas també ha atés a les per-
sones desplagades als paisos limitrofes com Polonia,
Romania, Moldavia i Eslovaquia.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Emergéncia a Haiti

El pais més pobre i desigual d’/America suporta qua-
tre crisis, politica, violencia als carrers, ambiental i
alimentaria. Més de 360 mil persones estan despla-
¢ades dins el pais. Més de 8'5 milions de persones
consumeixen menys aliments dels necessaris per
una salut adequada. Falten infraestructures d'aigua
i sanejament. Més de mil escoles tancades. Des de
Caritas es reparteix kits d'aliments i higiene, tendes
de campanya, suport psicosocial i també escolar.
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SENSIBILITZACIO

Sensibilitzar vol dir contagiar, sentir, veure, escoltar,
deixar-se afectar per la realitat.

La sensibilitzacio convida a la implicacio, a la presa
de consciencia, al posicionament, al compromis, a la
transformacio personal i collectiva i aquest és un dels
compromisos que tenim al llarg de l'any.

Aquesta sensibilitzacio entorn a la realitat que ens to-
pam ho feim a través de campanyes institucionals de
Caritas, i també a través de xerrades a escoles i altres
espais com son fires i mercats.

Durant el 2024 s'han fet:

52 xerrades a escoles, instituts i altres espais.
S'ha arribat a 2.696 infants, joves i adults.

Caritas ha estat present a 18 fires i mercadets
de Mallorca.

10 campanyes de sensibilitzacio.
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També s'ha promogut el Comer¢ Just a través de
les botigues solidaries d'Alard, Santanyi, Sineu i Ses
Salines, a fires i mercats i ho feim lligats a Equitables,
la coordinadora d'entitats de comer¢ just de les llles
Balears, on s'ha programat diferents accions conjun-
tes per a sensibilitzar entorn a aguest consum més
alternatiu pero respectuds amb I'entorn i també amb
la justicia social.

MEMORIA 2024

COMUNICACIO

La comunicacio és la base per a poder informar, sen-
sibilitzar i denunciar les situacions d'exclusio que es
produeixen en la societat actual. Donar visibilitat a les
realitats on es vulneren drets fonamentals és part de
la comunicacid que desenvolupa Caritas Mallorca,
com tambeé les accions i projectes que impulsam des
de l'entitat per a transformar les realitats de persones
que volen un nou futur.

Presencia als mitjans de comunicacio

31 mitjans de comunicacié han fet referéncia a
programes, activitats i les persones que acompanya.

114 dies de presencia publica.

137 informacions, notes de premsa, comunicats , en-
trevistes a diferents mitjans.

Web

wwww.caritasmallorca.org
Ha tingut un total de 33.015 visites.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

== N «Fstoyen paro porque buscan
== que cuides aalguien 24 horas por
S B0 enros v sinSeguridad Social

Xarxes socials

Facebook @caritasdiocesanademallorca
Ha rebut 128.444 impressions. S'ha generat 344
continguts amb un total de 3.577 seguidors.

X (Twitter) @caritasmallorca
Ha tingut 36.958 impressions. S'han generat 321
continguts amb un total de 1.185 seguidors.

Instagram @caritasmallorca
Ha rebut 123.837 impressions generant 411
continguts i arribant a un total de 1.612 persones.

Youtube @caritasdiocesanademallorca
Ha tingut un total de 415 visualitzacions.
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L'accid social al territori

Arxiprestats Palma Palma Tramuntana  Migjorn - Llevant  Pla Nord
Ponent Llevant = Ponent

Persones 4109 2167 867 647 675 905

Acompanyades

Projectes 5L 35 8 18 16 25

desenvolupats (Inclou Caritas Central)

Voluntaris 156 370 19 243) 72 134

28

MEMORIA 2024

ARXIPRESTAT
PALMA PONENT

- Untotal de 4.019 persones han estat ateses i

acompanyades al 2024, corresponent a 3.189 llars.

- S'han desenvolupat 55 projectes on s'inclouen
els desenvolupats a Caritas Central.

- 13 Caritas Parroquials i punts d'acollida. Sant
Sebastia, Encarnacio, Sant Miquel, Sant Francesc
de Paula, Sant Sebastia, Sant Magi, Sta Tereseta,
Sta Brigida, Sta Catalina Thomas, Immaculat Cor
de Maria, L'Encarnacié Sant Pau, Sa Vileta.

- 3 centres de distribucio d'aliments.

Algunes Accions significatives:

- Curs de cuidadors. Parroquia de I'Encarnacio.

- Ludoteca d'Estiu. Parroquia de Santa Brigida.

- Refor¢ Escolar. LAssumpcio.

- Grup de Dones de Sant Alonso.

- Curs d'anglés. Parroquia de Santa Catalina.

- Classes de castella i catala. Parroquia de
Santa Brigida.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Marratxi

Palma

ARXIPRESTAT
PALMA LLEVANT

- Untotal de 2.167 persones han estat ateses i
acompanyades al 2024, corresponent a 1.462 llars.

- S'han desenvolupat 35 projectes.

- 10 Caritas Parroquials i punts d'acollida:
S'Indioteria, Coll d'en Rabassa, Pont d'Inca, Es
Rafal, Ca'n Pastilla, Arenal, Sant Josep Obrer, Son
Gotleu, S. Trinitat, Sant Alonso Rodriguez.

- 2 centres de distribucio d'aliments.

Algunes Accions significatives:

- Seu de I'Empresa d'Insercio.

- Cursos de Formacié Ocupacional i
Tallers Prelaborals.

- Tallers de Dones. Parroquia S'Indioteria.

- Classes de castella, anglés i cuidadors.
La Soledat, Arenal, Son Cladera, Son Gotleu,
s'Indioteria, Sant Alonso.
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S'Arracé
Andratx

Galilea
Es Capdella

ARXIPRESTAT
TRAMUNTANA PONENT

- Un total de 867 persones han estat ateses i

acompanyades al 2024, corresponent a 370 llars.

- S'han desenvolupat 8 projectes.
- 6 Caritas Parroquials i punts d'acollida. Soller,

Palmanova, Paguera, Andratx, Palmanova i Paguera.

- 1 Centre de Distribucio d'aliments.
Algunes Accions significatives:

- Classes i tallers de Servei domestic a
Costa de Calvia.
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Pina

Porreres

Algaida
Randa

Llucmajor

S'Estanyol de'Migjorn $'Alqueria Blanca

Santanyi

Colonia
de Sant Jordi

ARXIPRESTAT
MIGJORN

- Un total de 647 persones han estat ateses i

acompanyades al 2024, corresponent a 341 llars.

- S'han desenvolupat 18 projectes.
- 6 Caritas Parroquials i punts d'acollida

Porreres, Llucmajor, Campos, Cala D'Or, Santanyi i

Ses Salines.
- 2 Centres de Distribucio d'aliments.

Algunes accions significatives:
- Classes de castella i catala.

- 2 Grups de dones.

- 1 grup de reforg escolar.
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Colonia de
Sant Pere

Cala
Ratjada
Capdepera

Arta

Son Servera
Sant Llorenc y
Petra des Cardassar C9la Millor

Son Carrié

Vilafranca S'lllot

de Bonany Manacor .
Porto Cristo

Son Macia

Felanitx

Es Carritxd

Portocolom
Cas Concos

S'Horta
Calonge

ARXIPRESTAT LLEVANT

- Untotal de 675 persones han estat ateses i

acompanyades al 2024, corresponent a 518 llars.

- S'’han desenvolupat 16 projectes.

- 5 Caritas Parroquial i punts d'atencio:
Manacor (Interparroquial), Cala Rajada, Arta, Cala
Millor, Petra.

- 2 Centres de Distribucio d'aliments

Algunes Accions significatives:

- Projectes d'orientacid i intermediacio laboral.

- Classes de castella, catala i tallers de cura de
persones majors.

Port{de Pollenga

Pollenca
Port d’Alcudia
age Marina

Santa Margalida

aria de
la Salut

ARXIPRESTAT PLA NORD

- Un total de 905 persones han estat ateses i
acompanyades al 2024, corresponent a 634 llars.

- S’han desenvolupat 25 projectes.

- 8 Caritas Parroquials i punts d'acollida: Inca,
Santa Maria, Alarg, Lloseta, Selva, Port Pollenca,
Port Alcudia, Sineu.

- 2 Centres de distribucio d'aliments.

-1 Menjador Social.

-1 Centre de Dia.

- 1 projecte d’habitatge: Domus Inca.

- 1 Taller de Bicicletes.

Algunes Accions significatives:

- Projectes d'alfabetitzacio en castella i catala
i idiomes (angles i alemany). Inca, Sineu, Port
d'Alcudia, Port de Pollenca.

- Tallers de cura de persones majors. Inca,.Port de
Pollenca i Port d’Alcudia.

- Grup de dones. Port de Pollenca.
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COLLABORACIO
| ALIANGES

L'accié de Caritas Mallorca és possible gracies a la
implicacié de donants i socis particulars perd també
a la collaboracio 'Administracié Publica, Autonomica,
de I'Estat i de la Unid Europea; de les entitats d'es-
glésia, i de les empreses, fundacions, associacions,
collegis, instituts i centres educatius que s'han sumat
al projecte social que Caritas impulsa.

MEMORIA 2024

Entitats d'església

Bisbat de Mallorca; Parroquies de Mallorca; Catedral
de Mallorca; Area per a la Pastoral caritativa i social;
Fundacié Social La Sapiencia; Pastoral Penitencia-
ria; Sojorn; Confer; Justicia i Pau; Pastoral de la Salut;
Mans Unides; Conferencia Episcopal.

Administracions Publiques

Govern de les llles Balears; Conselleria de Families i
Afers Socials; Conselleria d'Empresa, Ocupacio i Ener-
gia; Direccio General de Cooperacio i Immigracio; Con-
sell de Mallorca; IMAS; SOIB; Ajuntament de Palma;
Emaya; Ministeri de Drets Socials; Ajuntament d'Inca;
Ajuntament de Pollencga; Unid Europea. Fons Socials.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Entitats privades

Un total de 239 entitats privades han collaborat
a diferents nivells als programes i acciones que hem
desenvolupat durant l'any.

Una collaboracié que es fruit de la confianga i la
imatge de Caritas, i de la predisposicié de les em-
preses a voler participar en les accions de l'entitat.
Fruit d'aquesta predisposicio poc a poc es consolida
el projecte d'""Empreses amb Cor" un projecte de
captacio que convida a les empreses a treballar per
I'excellencia social i a participar d'un treball conjunt
amb Caritas Mallorca.

136 Empreses.
25 Associacions, Fundacions i Entitats socials.

78 Centres educatius i universitaris.

Gracies a tots ells i elles seguim donant resposta
a les persones que cerquen noves oportunitats.
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ENTITAT

COL-LABORADORES

Entitats d'església
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ACCIONS
SIGNIFICATIVES
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Durant el 2024 sén moltes les accions que hem de-
senvolupat per donar visibilitat a la tasca que Caritas
Mallorca du a terme.

MEMORIA 2024

Juny. Fira de la Caritat

Coincidint amb la presentacio de la Memoria de Ca-
ritas Mallorca, I'entitat va organitzar una jornada al
Seminari Nou per a donar visibilitat als programes i
espais datencio, acompanyament i promocio que
desenvolupem a favor de les persones amb menys
recursos. Un espai on també varen estar present les
entitats socials d'església.

Juliol. Trobada del sector nautic

Caritas Mallorca va organitzar un acte d'agraiment a
empreses del sector que han participat i collaborat a
la formacio de manteniment extern d'embarcacions
programat per Caritas Mallorca i que ja porta 9 edi-
cions amb 20 empreses collaboradores i la insercio
laboral de 66 persones.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Juliol. Presentaciéo Moda re- en ruta

Moda re- en ruta va arribar a l'estiu per a donar a
coneixer un nou tipus de consum responsable que
cuida a les persones i al planeta. Impulsada per I'em-
presa d'insercié Eines x Insercio i Caritas Mallorca, es
va presentar com el projecte itinerant que esta pre-
sent a diferents mercats i fires de l'illa.
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Agost

A l'estiu, a les festes de Sant Roc, Caritas parroquial
de Porreres va organitzar una desfilada de Koluté, la
marca de roba amb teles africanes que es dissenya
al taller de costura i confecci¢ de Caritas. En aquest
espai d'aprenentatge s'ensenya aquest ofici de cara
al seu present i futur tant personal com laboral.

Setembre

Mario Ledn, responsable de la Prefectura Apostolica
del Sahara, va visitar Caritas Mallorca i va compartir
una jornada amb els agents de Caritas, apropant la
realitat de la mobilitat humana al Sahara.
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Octubre. Desfilada Moda re- a Pollenga

Pollenca i les seves jornades socials varen ser prota-
gonistes d'una desfilada de Moda re-, el projecte de
recuperacio i reutilitzacio de roba. Un acte per a donar
a coneixer i visualitzar el projecte social de insercio la-
boral a través d'un nou Us de la roba de segona ma.
Una desfilada que va ser possible gracies a la implica-
Cio del voluntariat.

MEMORIA 2024

Octubre-Novembre. Ningun sense llar

Visibilitzar la realitat de les persones sense sostre, és
una de les accions programades per a finals d'octu-
bre coincidint amb la campanya “ningu sense llar”
que Caritas impulsa. En aquest any es va organitzar
juntament amb les entitats Sojorn i La Sapiencia un
acte a Palma, a la plaga Major on es va llegir el ma-
nifest en favor dels drets de les persones que viuen
en situacio de carrer. També es va organitzar una ca-
minada des de Lloseta a Binissalem simbolitzant el
cami de superacié que han de realitzar dia a dia les
persones que no disposen d'un sostre.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Octubre.Nova Capella ala Seu de Caritas

La seu de Caritas Mallorca va obrir un nou espai de
trobada, de comunio, de comunitat. Un petit espai re-
acondicionat per transformar-se en capella per aco-
llir a totes les persones, un lloc per ser i estar amb un
mateix i amb els altres, i també un espai sagrat.

Voluntariat, treballadors i representants d'altres enti-
tats d'església varen assistir a la inauguracio de l'es-
pai, que va beneir el Bisbe Mons. Sebastia Taltavull.

49



CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Octubre. 20 anys de la Plataforma
Fent Pinya

La Plataforma Fent Pinya de la barriada Verge de Lluc
va celebrar al 2024 el seu 20 aniversari, dues deca-
des d'existéncia per a millorar la qualitat de vida de la
barriada, on estan presents diverses entitats i centres
educatius ,entre elles Caritas. Una Plataforma molt
activa en favor de la cultura, de les activitats al barri i
a favor del moviment associatiu per a reivindicar mi-
llores en favor de la convivencia i la interculturalitat. A
I'acte dels 20 anys es va retre homenatge als funda-
dors del projecte.
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Novembre. Trobada voluntariat Inca

Més de 100 persones varen participar a un encontre
alnca on va estar present el responsable de volunta-
riat de Céritas Espariola Jose Luis Graus que va par-
lar del paper del voluntariat i els nous reptes als que
s'enfronta. Un espai on es varen intercanviar opinions
i es va reconeixer la feina cada vegada més activa del
voluntariat dins l'organitzacié de Caritas.

MEMORIA 2024

Desembre. Reconeixement en favor
de la Cooperacio

Caritas Mallorca juntament amb altres entitats so-
cials va ser reconeguda per la tasca en favor de la
Cooperacio Internacional a la gala dels 25 anys de la
direccié general de Cooperacio. Entitats socials amb
la collaboracio de la Direccié General de Cooperacio
ha desenvolupat una feina que s'ha fonamentat en la
promocié dels pobles a través d'accions en defensa
de la dignitat i els drets de les persones.

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Desembre. Dinar de Nadal al menjador
amb Santi Taura

El cuiner mallorqui, Santi Taura, va organitzar i prepa-
rar el dinar de nadal, juntament amb el personal de
cuina del menjador social, Sor Isabel Bonnin d'Inca.
Canelons de peix i marisc, llom de porc farcit de coca
de patata i salsa de prunes, i de postre una cassola
de xocolata amb gelat, és el que varen gaudir les per-
sones que assisteixen al menjador de Caritas a Inca,
amb una mitjana diaria d'assistencia de 190 perso-
nes, entre les persones que acudeixen al propi men-
jador i ala que es reparteix a domicili.
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CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Finangament public

1.520.171,29 €

1.311.540,40 €

1.500.341,35 €

1.250.958,17 €

Administracié local i insular 473.758,34 € 343.244,94 € 538.47277 € 524.895,72 €
Govern Balear (Inclou 0,7% |.R.P.F. autonomic) 601.733,92 € 590.770,69 € 673.724,50 € 516.449,97 €
Govern Central (0,7% |.R.PF. estatal) 1774739 € 167.214,77 € 34.916,30 € 14.500,00 €
Uni¢ Europea 426.931,64 € 220.310,00 € 253.227,78 € 195.112,48 €
Finangament privat 1.752.810,42 € 2.494.558,76€ 2.076.788,41€ 2.434.109,50 €
Aportacions de donants 521.031,28 € 781.779,36 € 950.184,72 € 945.08745 €
Aportacions d'Esglesia 225.319,16 € 23706943 € 254.586,24 € 300.472,98 €
Aportacions d'empreses i institucions 696.940,42 € 680.706,44 € 462.801,01€ 409.160,07 €
(no eclesiatiques)

Aportacions via llegats 37.336,68 € 452.355,65 € 14573912 € 519.835,28 €
Aportacions destinaris (persones ateses) 2357185 € 30.424,80 € 2344740 € 22.596,70 €
Vendes de productes i serveis 248.611,03 € 312.223,08 € 240.029,92 € 236.957,02 €
(economia social, comerg just, lloguers, altres)

Total de finangament 3.272.981,71€ 3.806.099,16 € 3.577129,76 € 3.685.067,67 €
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Recursos invertits 2024 2023 2022 2021
(SCP) Serveis a la Comunitat Parroquial: 1.755.553,99 € 2.017100,68 € 1.923.285,56 € 1.914.900,80 €
Acollida i Assistencia

(ES) Economia Solidaria (formacio, tallers 1184.668,18 € 1171.576,42 € 1159.323,45 € 1.055.71311 €
pre-laborals, suport ocupacio, etc)

Desenvolupament de persones, formacio 777324 € 11.429,47 € 6.205,89 € 752,80 €
Voluntariat 61.917,68 € 69.051,21 € 31134,24 € 4249512 €
Comunicacid, incidencia i sensibilitzacio, 94.24755 € 118.817,20 € 101.254,18 € 140.45770 €
publicacions i estudis

Cooperacio Internacional 189.201,72 € 137.963,64 € 199.898,90 € 205.262,64 €
Gestio i administracio 37773843 € 355.617,91€ 384.97525€ 384.281,81€
Altres programes 68.970,67 € 58.51799 € 64.524,27 € 149.202,96 €
Totals 3.740.071,46 € 3.940.074,52€ 3.870.601,74 € 3.893.066,94 €
Resultat de I'exercici -474.271,00 € -133.975,36 € -293.471,98 € -207.999,27 €
(aplicat amb fons propis)

% Finangament public 46,45% 34,46% 41,94% 33,95%
% finangament privat 53,55% 65,54% 58,06% 66,05%
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Necessitats basiques 2024
Ajudes economiques per aliments 11.712,84 €
Entregues d'aliments CDA's i Menjador social 291.323,62 €
Entregues aliments i necessitats basiques 2.038,93€
amb targetes pre-pago

Ajudes monetaries per necessitats basiques diverses 700,00 €
Roba 10.922,70 €
Total necessitats basiques 316.698,09 €
Ajudes economiques per habitatge 2024
Lloguer habitacio per pis compartit 85.550,65 €
Lloguer 39.941,21€
Electricitat i gas 30.867,66 €
Total ajudes economiques per habitatge 156.359,42 €
Suma ajudes directes 473.057,51€
Beques per insercio: Ocupacio i formacio 2024
Beques tallers pre-laborals 138.547,08 €
Beques formacié-cursos 21.01704 €
Beques itineraris d'Inclusiod 5.815,42 €
Material didactic per cursos, formacid i activitats 10.015,62 €
complementaries

Suma beques insercio i ocupacio 175.395,16 €

Suma ajudes directes i beques insercio i ocupacié 648.452,67 €
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AJUDES
ECONOMIQUES
DONADES™

* Només fa referencia als imports entregats tant amb
ajudes monetaries com en especie.
No inclou els costos de I'atencié o formacié que si es
reflecteixen als totals del resum del balang anterior.
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BALAN ECONOMIC
EMPRESA D'INSERCIO

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA

Ingressos de l'activitat propia 2024
Per recollides de roba 686.963,36 €
Subvencions per empreses d'insercié 265.888,22 €
Total ingressos 952.851,58 €
Despeses de l'activitat propia 2024
Compres per desenvolupament de |'activitat -84.005,40 €
Despeses financeres -3.75783 €
Personal de recollides, botigues Moda Re- i insercid -563.148,40 €
Amortitzacions i altres despeses de gestid -254148,31 €
Total 47.791,64 €
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ELVALOR
DE LA
SOLIDARITAT

La teva collaboracio ens ajuda a millorar
Caixa Bank ES04 2100 0011 8902 0098 3959
Caixa Colonya ES46 2056 0004 4610 0167 7119
Banca March ES97 00610029 1912 0102 0116
Bizum 38191

També pots collaborar com a soci o donant;

com a empresa; deixant un llegat o com a voluntari.
Més informacio a:

Tel. 971710135

wwww. caritasmallorca.org
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GRACIES
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MENTRES HI HAGI PERSONES,

HI HA ESPERANGA
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