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INFORME D’AUDITORIA DE COMPTES ANUALS EMES PER UN AUDITOR
INDEPENDENT

Al Consell Directiu Diocesa de CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA per encarrec de
la Junta Gestora:

Opinié

Hem auditat els comptes anuals de CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA (I'Entitat),
que comprenen el balang a 31 de desembre de 2020, ¢l compte de resultats i la memoria
corresponents a I'exercici finalitzat en aquesta data.

Segons la nostra opinid, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes
significatius, la imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera de I'Entitat a 31 de
desembre de 2020, aixi com dels seus resultats corresponents a I'exercici anual finalitzat
en aquesta data, de conformitat amb el marc normatiu d’informacié financera que resulta

d’aplicacié (que s'identifica a la nota 2 de la memoria) i, en particular, amb els principis i
criteris comptables que hi estiguin continguts.

Fonament de 'opinié

Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de
Factivitat d'auditoria de comptes vigent a Espanya. Les nostres responsabilitats d’acord
amb aquestes normes es descriuen més endavant en la seccié Responsabilitats de
Yauditor en relacié amb Fauditoria dels comptes anuals del nostre informe.

Som independents de I'Entitat de conformitat amb els requeriments d’ética, inclosos els
d’independeéncia, que son aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals a Espanya
segons allo que exigeix la normativa reguladora de lactivitat d’auditoria de comptes. En
aquest sentit, no hem prestat serveis diferents als de l'auditoria de comptes ni hi han
concorregut situacions o circumstancies que, d’acord amb allé que estableix 'esmentada

normativa reguladora, hagin afectat la necessaria independéncia de manera que s’hagi
vist compromesa.

Considerem que ['evidencia d’auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient
i adequada per a la nostra opinié.
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Aspectes més rellevants de Pauditoria

Els aspectes més rellevants de lauditoria son aquells que, segons el nostre judici
professional, han estat considerats com a els riscos d’incorreccidé material més
significatius en la nostra auditoria dels comptes anuals del periode actual. Aquests riscos
han esiat tractats en el context de la nostra auditoria dels comptes anuals en ¢l seu
conjunt, i en la formacié de la nostra opinié sobre aquests, i no expressem una opini¢ per
separat sobre aquests riscos.

Reconeixement d'ingressos

L’Entitat rep ajudes en forma de subvencions i donacions d’entitats publiques i privades
que, tal com es diu a la Nota 14 de la meméria adjunta, s'integren a I'epigraf “Ingressos
de l'entitat per l'activitat propia” del compte de resultats adjunt. Degut a la rellevancia
d’aquests imports en el conjunt dels ingressos | la seva vinculacid amb I'activitat de
FEntitat hem considerat el reconeixement d'ingressos com un aspecte més rellevant de
Pauditoria.

Com a part dels nostres procediments, i per donar resposta a aquest risc, hem avaluat,
en base a una mostra representativa, la documentacié suport de les subvencions,
donacions i llegats rebuts, comprovant que les diferents operacions queden reflectides
de forma adequada en cada un dels estats financers defs comptes anuals.

Responsabilitat de I’Administradora General en relacié amb els comptes anuals

L'’Administradora General s responsable de formular els comptes anuals adjunts, de
forma que expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacid financera i dels resultats
de [Entitat, de conformitat amb el marc normatiu d'informacid financera aplicable a
I'entitat a Espanya, i del control intern que consideri necessari per permetre la preparacio
de comptes anuals lliures d’'incoreccio material, a causa de frau o error.

En la preparacié dels comptes anuals, FAdministradora General és responsable de la
valoracié de la capacitat de I'Entitat per continuar com a empresa en funcionament,
revelant, segons correspongui, les questions relacionades amb I'empresa en
funcionament i utilitzant el principi comptable d’empresa en funcionament excepte si els
administradors tenen la intencié de liquidar 'Entitat o de cessar les seves operacions, o
si no existeix cap altra alternativa realista.

Responsabilitats de I'auditor en relacié amb I'auditoria dels comptes anuals

Els nostres objectius s6n obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en el
seu conjunt estan lliures d'incorreccid material, a causa de frau o error, i emetre un
informe d'auditoria que conté la nostra opinio.
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Seguretat raonable és un alt grau de seguretat perd no garanteix que una auditoria
realitzada de conformitat amb la normativa reguladora de l'activitat d’auditoria de
comptes vigent a Espanya sempre detecti una incorreccid material quan existeixi. Les
incorreccions poden tenir lloc per frau o error | es consideren materials si, individualment
o de forma agregada, es pot preveure raonablement que influeixen en les decisions
economigues que ¢ls usuaris prenen basant-se en els comptes anuals.

Com a part d'una auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de l'activitat
d’auditoria de comptes a Espanya, apliquem el nostre judici professional i mantenim una
actitud d'escepticisme professional durant tota Fauditoria. També:

*

Identifiquem i valorem els riscos d’incorreccié material en els comptes anuals, a causa
de frau o error, dissenyem i apliquem procediments d'auditoria per respondre a
aquests riscos i obtenim evidéncia d’auditoria suficient i adequada per proporcionar
una base per a la nostra opinid. El risc de no detectar una incorreccié material a causa
de frau és més elevat que en el cas d'una incorreccié material a causa d’error, ja que
el frau pot implicar col-lusié, falsificacid, omissions deliberades, manifestacions
intencionadament erronies, o I'elusio del control intern.

Obtenim coneixement del control intern rellevant per a l'auditoria amb la finalitat de
dissenyar procediments d’auditoria que siguin adequats en funcid de les

circumstancies, i no amb la finalitat d’expressar una opinid sobre l'eficacia del control
intern de l'entitat.

Avaluem si les politiques comptables que s’apliquen son adequades i la raonabilitat
de les estimacions comptables i la comresponent informacié revelada per
I'Administradora General.

Concloem sobre si és adequada la utilitzacio, per part de I'Administradora General,
del principi comptable d’empresa en funcionament i, basant-nos en levidéncia
d’auditoria obtinguda, concloem sobre si existeix 0 no una incertesa material
relacionada amb fets 0 amb condicions que poden generar dubtes significatius sobre
la capacitat de I'Entitat per continuar com a empresa en funcionament. Si concloem
que existeix una incertesa material, es requereix que cridem I'atencié en el nostre
informe d’auditoria sobre la corresponent informacié revelada en els comptes anuals
0, si agquestes revelacions ne s6n adequades, que expressem una opinié modificada.
Les nostres conclusions es basen en l'evidéncia de auditoria obtinguda fins a la data
de nostre informe d'auditoria. No obstant aixo, fets o condicions futurs poden ser la
causa que I'Entitat deixi de ser una empresa en funcionament.

Avaluem la presentacio global, 'estructura i el contingut dels comptes anuals, inclosa
la informacio revelada, i si els comptes anuals representen les transaccions i els fets
subjacents de manera que aconsegueixen expressar la imatge fidel.
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Ens comuniquem amb els administradors de Pentitat en relacié amb, entre altres
gliestions, labast i el moment de realitzacié de l'auditoria planificats i les troballes
significatives de l'auditoria, aixi com qualsevol deficiéncia significativa del control intern
que identifiquem en el transcurs de I'auditoria.

Entre els riscos significatius que han estat cbjecte de comunicacié als administradors de
Fentitat, determinem els que han estat de la major significativitat en l'auditoria dels
comptes anuals del periode actual i que son, en conseqiéncia, els riscos considerats
més significatius.

Descrivim aguests riscos en el nostre informe d’auditoria llevat que les disposicions legals
o reglamentaries prohibeixin revelar publicament la qUestié.
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BALANC DE SITUACIO EXERCICI 2020

ACTIU
NOTA
A) ACTIU NO CORRENT 5
I. Immokilitzat intangible 5-b
5. Aplicacions informatigues
6. Drets sobre actius cedits en Us
lll. Ymmobilitzat material 5-a
1. Construccions
2. InstalJacions técniques i altre immobilitzat material
3. Immobilitzat en curs
V. Inversions immobtliaries 5¢

1. Terrenys
2. Construccions

V. Inversions a entitats del grupo i associades allarg 6-a
1. Instruments de patrimoni

VI. Inversions financeres a liarg termini G-a
1. Instruments de patrimoni
5. Altres actius financers

B) ACTIU CORRENT

. Existéncies 11
1. Béns destinats a "activitat

Il. Usuaris i altres deutors de "activitat propia 9
447, Usuaris, deutors 9-a
4480 Patrocinadors S-a
4483, Otros deudoras 9-a
4707.Hisenda Pablica, deutora per subvencions 9-b

1. Deutors comercials i altres comptes a cobrar 8
1. Clients per vendes i prestacions de serveis
3. Deutors diversos
4., Personal
6. Altres crédits amb les Administracions publiques

V. Inversions financeres a curt termini &b

1. Instruments de patrimoni
2. Credits a entitats
5. Altres actius financers
VI. Periodificacions a curt termini
VIl Efectiui altres actius liquids equivalents 10
1. Tresoreria

TOTAL ACTIU {A+B)

EXERCICI 20 EXERCICI 19
2.956.722,72 3.019.039,28
494.590,63 504.684,36
14.034,53 12.648,73
480.556,15 492.035,63
1.242.394,23 2.152.654,93
969.756,22 1.862.997,27
208.858,91 22598856
63.779,10 63.779,10
1.107.472,81 256.999,99
500,00 0,00
1.106.972.,81 256.9949,99
100.000,00 100.000,00
100,000,00 100.000,00
12.265,00 4.690,00
3.990,00 2.990,00
§.275,00 1.700,00
3.352.135,02 3.265.842,86
45.733,04 43.565,03
45.733.04 43.565,03
953.078,27 1.167.425,95
2.412,00 4.680,30
388.245.24 267.291,53
10.770,00 2.130,27
551.651,03 893.273,85
20.716,72 13.543,68
1.125,27 2.077,16
18.872,80 10.702,74
234,80 724,78

483,75 39,00
1.138.096,35 1.806.502,97
319.808,51 338.908,20
0,00 800,00
818.287,84 1.466.794,77
6.710,17 9.096,65
1.187.800,47 225,708,58
1,187.8300,47 225.708,58
6.308.857,74 6.284.882,14
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BALANC DE SITUACIO EXERCICI 2020

PATRIMONI NET | PASIU

NOTA

A) PATRIMONI NET 12
A-1) Fons propis 12-a
I. Dotaci¢ fundacional/fFons social
1. Regervas
2. Altres reserves
IV. Excedent de |'exercici
A-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts

tl. Donacions i llegats

3,17
12-b

B) PASSIU NO CORRENT
I. Provisions a llarg termini
4. Altres provisions
143. Provisic obres
Il. Deutes a llarg termini
5. Altres passius financers
172. beutes transformables en subvencions
180. Fiances | depdsits rebuts a llarg termini

C) PASSIU CORRENT
Il. Deutes a curt termini
2. Deutes amb entitats de crédit
5. Altres passius financers
IN. Deutes amb entitats del grup i associades a curt termini
VI, Creditors comercials i altres comptes a pagar
1. Proveidors
3. Creditors diversos
4. Personal {remuneracions pendents de pagar)

6. Altres deutes amb les Administracions Pabligues

TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU

EXERCICI 20 EXERCICI 19
5.884.898,17 5.695.315,84
4.795.580,86 4.568.083,99
118.522,73 118.522,73
4.449.561,26 5.011.727,66
4.449.561,26 5.011.727,66
227.496,87 -562.166,40
1.089.317,31 1.127.231,85
1.089.317,31 1.127.231,85
148.370,97 22.750,97
15.000,00 15.000,00
15.000,00 15.000,00
15.000,00 15.000,00
133.370,97 7.750,97
133.370,97 7.750,97
125.000,00 0,00
8.370,97 7.750,97
275.588,60 566.815,33
124.301,87 361.749,10
115,05 175,74
124.186,82 361.573,36
10.105,06 68.020,57
141.181,67 137.045,66
23.714,76 19.097,07
14.518,87 16.077,61
27,72 382,17
102:920,32 101.488,81
6.308.857,74  6.284.882,14
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COMPTE DE RESULTATS CORRESPONENT A
L’"EXERCICI ACABAT EL 21 DE DESEMBRE DE 2020

A) EXCEDENT DE L'EXERCICI
L Ingressos de l'entitat per |'activitat propia
a) Quotes d'afiliats i usuaris
b) Aportacions usuaris
¢) Ingressas de promocions, patrocinadors i col-laboracions
d) Subvencions imputades al resultat exercici
e) Donacions i llegats d'explotacid imputats a resultat exercici
f} Reintegrament d'ajudes | assignacions
g) Ingresos de servicios por actividades propias
2. Vandes i altres ingressos ordinaris de |'activitat mercantil
a) Vendes
3. Ajudes monetaries j altres
a) Ajudes monetaries
b} Ajudes no monetaries
¢ Despases percol-laboracions i organs de govern
d) Reintegramentde subvencions, donacions i llegats
6. Aprovisionamients
a) Consum de mercaderies
b} Consum de matdries primeres i altres matéries consumibles
¢) Treballs realitzats per altres enfitats
7. Altres ingressos d'explotacié
a} Ingressos accesoris i altres de gesti¢ corrent
8. Despeses de personal
a) Sous, salarios | semblants
b} Carregues socials
9. Altres despeses d'explotacid
al Serveis exteriors
b} Tributs
c} Peérdues pergperacions comercials
d) Altres despeses de gestid corrent
10. Amortitzacit de l'immobilitzat

13. Deteriorament i resuitats per alienacions de l'immohbilitzat

14. Altres resultats

A.1} EXCEDENT DE L'ACTIVITAT (1 a 14)

15. Ingressos financers

17. Variacié de valor raonable en instruments financers

NOTA

14-1
14-1a
14-1b
14-1c
14-1d
14-1e

14-1f
14-2

15-b
15-b
15-¢, d
i5-¢
15-f

14-3

15-a

15-¢
15-h
15-i
15-i
5, 15-j

14-4
14-4

A.2} EXCEDENT DE LES OPERACIONS FINANCERES ( 163 20 )

A.3) EXCEDENT ABANS D'IMPOSTS { A.1 +A.2)
19. Imposts sobre beneficis
A.4) VARIACIO DE PATRIMONI NET (A2+19)

13
3

EXERCICI 20 EXERCICI 19
5.252.10553  2.465.068,35
152.899,66 139.226,31
23.741,37 23.687,75
690,.362,20 570.463,04
2.998.046,24 1.120.503,45
1.378.918,53 £11.266,79
240,33 921,00
7.896,20 0,00
56.203,32 149.325,60
56.203,32 149.325,60
-2.664.382,18 -736.160,95
-2.353,032,11 -572.445,33
=295.274,13 -160.829.31
-5.575,94 -1.023,85
-7.500,00 -1.862,45
+157.405,62 -187.881,63
-16.904,98 -34.858,42
-137.695,03 -117.083,31
-2.805,61 -35.939,90
127.651,47 133.902,16
127.651,47 133.202,16
-2.019.24594  -2.020.909,86
-1,521,233,25 -1.519.281,90
-458.012,69 -501.627,96
-261.417,90 -277.444,06
-244. 638 45 -267.082,58
-8.972,37 -7.510,58
-3.275,10 -47.98
-4.531,98 -2.802,92
-110.021,83 -102.980,04
-92,80 0,00
2.388,25 2.161,71
225.782,30  -573.918,73
4.492,48 11.864,24
2.777,91 -111,91
1.714,57 11.752,33
227.496,87  -562.166,40
0,00 0,00
227.496,87  -562.166,40
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db Caritas

q Mallorca

MEMORIA EXERCICI ECONOMIC — 2020

1. Naturalesa i activitat de |’entitat.

Segons el Capitol | (articles 1 a 6) dels Estatuts aprovats el mes de juliol de 2014, s’estableix la
naturalesa, la missid i la finalitat de Caritas Diocesana de Mallorca:

ARTICLE 1r.- CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA és l'organisme oficial d’accio caritativa i
promocié social de I'Església al Bisbat de Mallorca. Té com a missié promoure, orientar i
coordinar 'accio de la caritat i la justicia social, a la nostra Església, tenint una espegcial
dedicacid a l'atencié de les persones més vulnerables, empabrides i excloses. Aquest servei
neix de la fidelitat a 'Evangeli de JesUs i vol respondre als reptes que planteja la nostra
societat,

ARTICLE 2n.- Fou erigida canénicament per Decret del Bisbe de Mallorca, Exm. i Rvdm. Dr. D.
Jesus Enciso Viana, amb data vuit de desembre de 1961 i i conferi personalitat juridica propia.
Fou inscrita en el Registre d'Entitais Religioses del Ministeri de Justicia amb el nimero 247 —
SE/C, i amb lacord | de l'lnstrument de Ratificacio, de 4 de setembre de 1979, de lacord de 3
de gener de 1879, entre 'Estat espanyol i la Santa Seu sobre assumptes juridics, i el Reial
decret 142/1981, de 8 de gener, sobre crganitzacid i funcionament del Registre d'Entitats
Religioses. També esta inscrita per la Conselleria de Presidéncia del Govern Balear al seu
Registre d’Entitats que desenvolupen activitats en el camp de Accid Social amb el niimero
259,

ARTICLE 3r.- Té personalitat juridica propia, tant eclesiastica com civil, de la gual participen els
diferents ambits de la seva estructura organica, d’acord amb aquests Estatuts; actua amb iliure
iniciativa i responsabilitat, i gaudeix d'autonomia plena en ladministracié dels seus béns i
recursos, dins els marges assenyalats en la legislacié canodnica i civil.

ARTICLE 4t.- D’acord amb la propia missié i la personalitat de la seva ereccid, i segons els
articles 2 i 3 i la disposicio addicional novena de la Llei 49/2002 de régim fiscal de les entitats
sense fins lucratius i dels incentius fiscals al mecenatge, Caritas Diocesana de Mallorca és una
entitat sense fins lucratius

ARTICLE 5&.- Per ai compliment d'aquesta finalitat s'utilitzaran tots els mitjans i recursos que
es considerin necessaris i estiguin a I'abast de Caritas diocesana de Mallorca, En particular, i

tan sols amb caracter indicatiu, assenyalam:
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a) Difondrd l'esperit de caritat i justicia social, procurant formar la consciéncia de la
comunitat diocesana respecte a la comunicacié cristiana de béns i al compliment
dels deures de la justicia.

b) Promoura i coordinara iniciatives eclesials, a fi de solucionar els problemes dels
necessitats, | cooperard, en la mesura que sigui possible i convenient, amb e¢ls
organismes civils d'assisténcia i accid social, aixi com amb les entitats d’accié
caritativa de la Didcesi de Mallorca i d'altres confessions.

¢} Potenciara i animara els grups de voluntaris, tant a nivell parroquial com
d’arxiprestat, com a resposta més propera a les necessitats i situacions d'exclusié
social en el seu ambit | com a suport a tot el treball social dels distints serveis ifo
programes que duu a terme Caritas de Mallorca.

d) Estudiara els problemes que planteja la marginacié en la didcesi, n'investigara les
causes | conseqiiéncies, i promourd, animara i requerira solucions conformes a la
dignitat de la persona humana i a les exigéncies de la justicia, d'acord amb
FEvangeli.

e) Acompanyara els necessitats per a millorar les seves condicions de vida.

f) Assumira de manera efectiva la dimensid universal de la Caritat i, en coordinacié
amb els Serveis Generals de Caritas Espanyola, especiaiment la seva ‘Fundacion
Caritas para la Cooperacidn Internacional’, Caritas Internationalis i altres institucions
de I'Església, promoura i acompanyara projectes de desenvolupament als paisos
empobrits del nostre mon, i promoura a Mallorca una actuacié social i personal
coherent amb les necessitats d’'aquests pobles empobiits.

g) lgualment, podra promoure i acompanyar projectes de cooperacié o
desenvolupament acordats directament amb altres entitats o institucions de paisos
empobrits.

h) Fomentara I'economia social, podent dur a terme activitats econdémiques de caracter
mercantil, sempre dins els fins d'inferés huma i social de Caritas. Tambe, amb
aguesta mateixa finalitat, podra acordar amb altres entitats d’ambit social activitats
conjuntes per a una maijor i millor atencié a persones en situacid de risc social.
Qualsevol superavit en aquestes activitats es reinvertira en els mateixos projectes o
semblants.

i) Prioritzard latencid als darrers, les persones no ateses i els collectius amb
dificultats especials per la insercié social signe de l'opcid preferent pels pobres.

i) Animara en tot moment el ministeri de |a caritat a la nostra didcesi.

ARTICLE 6é.- Caritas Diocesana de Mallorca es regeix pels presents Estatuts i per ia normativa
que li sigui aplicable tant del Codi de Dret Canénic, la normativa diocesana, com de la legislacid
civil que pertoqui.

En I'ambit supradiocesa forma part de la Confederacid Caritas Espafiola i treballa estretament
amb les dues Céaritas de les altres llles Balears, Menorca i Eivissa.

En conecret, aquests aspectes fundacionals durant I'exercici 2020 s'han duit a terme a partir de
Forganigrama existent tot i que arran d'una reflexié interna de la Comissid Permanent, el mes
de setembre aquest va quedar remodelat de la seglient manera:
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Organigrama existent fins el mes de setembre procedent d'anys anteriors:
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El nou organigrama vigent a partir del mes de setembre:

REORGANITZACIO CARITAS MALLORCA- SETEMBRE 2020
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2. Bases de presentacio dels comptes anuals.

Els comptes anuals adjunts s’han preparat a partir dels registres comptables de l'entitat, d'acord
amb els principis i normes compiables generalment acceptats, recollits en el Reial Decret
1514/2007, de 16 de novembre, pel que s’aprova el Pla General de Comptabilitat, i del que li és
d’'aplicacié del Reial Decret 1491/2011, de 24 d'octubre, pel qual s’aproven les narmes
d'adaptacio del Pla General de Comptabilitat a les entitats sense finalitats lucratives i el model
de pla dactuacié de les entitats sense finalitats lucratives, i mostren la imatge fide! del
patrimoni, de la situacid financera i dels resultats de l'entitat.

Per tant, els comptes anuals que es presenten s'han elaborat d'acord les normes d'adaptacio
del Pla General de Comptabilitat a les entitats sense finalitats lucratives.

En concret cal comentar:

1.

Imatge fidel: els comptes anuals que es presenten mostren la imatge fidel segons als
principis i normes de comptabilitat descrits a ia hormativa esmentada anteriorment.

Principis comptables: de la mateixa manera, no hi ha hagut cap raé excepcional per
deixar d’aplicar els principis comptables descriis en el Pla de comptabilitat de les entitats

sense fins lucratius.

Comparacié de la informacié: no hi ha hagut cap raé excepcional que impedesqui
comparar els presents comptes anuals amb els de I'exercici precedent.

Elements recollits en diverses partides: en els presents comptes anuals no hi ha
elements provinents de diverses partides que s’hagin ajuntats.

Correccid d’errors: com a conseqiiéncia de l'opinié amb excepcid de I'informe d’auditoria
de l'exercici 2019, durant 'exercici 2020 s’ha duit a terme una rectificacié dels registres
comptables corresponents a aquell exercici sense efecte sobre el patrimoni net de
l'entitat, consistent en comptabilitzar com a reserves voluntaries un import de
464.750,0€ que per error s'havien reflectit com a ingressos de lexercici 2019 en
concepte d'aplicacié d'heréncies i llegats rebuts en exercicis anteriors. El detall
d’aquesta rectificacié és el segiient:

W Saldo anterior  Rectificacié Saldo ajustat

A)PATRIMONI NET 5.695.315,84 0,00 5.695.315,84

A-1) Fons propis 4,568.083,99 0,00 4.568.083,99

|. Dotacid fundacional/Fons social 118.622.73 0,00 118.522,73

1. Reserves 4,545 977,66 464. 750,00 5.011.727,66

IV, Excedent de lexercici -97.416,40  -464.750,00 -562.166,40

A-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts 1.127.231,85 0,00 1.127.231,85

if. Donacions i legats 1.127.231,85 0,00 1.127.231,85

COMPTE DE RESULTATS Saldo anferior  Rectificacié Saklo afustat
A) EXCEDENT DE L'EXERCICI

1. Ingressos de lentitat per Factvitat propia 2.930.818,35 -464. 750,00 2.466.068,35

A.4) VARIACIO DE PATRIMONI NET -97.416,40 -464.750,00 -562.166,40

Els llibres oficials i els presents comptes anuals s’expressen en euros.

Les disposicions particulars de cada partida del balang s'expliquen en els apartats seglients.

c ]
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3. Resultat de 'exercici.

Si be el Consell Directiu Diocesa a la reunié de dia 5 de febrer de 'any 2020 va aprovar el pla
d'activitats i el pressupost del present exercici, cal comeantar que com a conseqiiéncia de la
pandémia mundial provocada pel virus COVID-18 durant Pany 2020 continuament s’han hagut
de prendre decisions molt importants, tant a nivell de funcionament com a nivell econdmic, que
no estaven contemplades al pla d’activitats ni en el pressupost aprovat, fet que ha suposat que
practicament no s’hagi pogut dur a terme cap tipus de conirol pressupostari.

Per aquest motiu, a 'exercici 2020 s’han produit grans desviacions pressupostaries, tant a les
partides de despeses com d'ingressos, les quals s'expliquen detalladament a lapartat 17. El
compte de resultats s’ha tancat amb un superavit de 227 .496,87€.

A la reunid del Consell Directiv Diocesa a la qual s'han d'aprovar aguests comples, se
proposara que aquest superavit s’apliqui a augmentar les “Reserves voluntarios”.

4. Normes de registre i valoracio.

En concret, els criteris comptables aplicats a les distintes partides s’expliquen a cada apartat de
la meménia.

§. Immobilitzat material, intangible i inversions immobiliaries.

Tot limmobilitzat de Caritas esta valorat al preu d'adquisicié, deduida la corresponent
amortitzacié.

a) Immobilitzat material: Les activitats propies de Caritas es desenvolupen en diversos
immobles, uns sén en propietat, altres s'utilitzen en régim de lloguer, i altres son cedits
gratuitarment per diverses entitats.

Immebles en propietat:

« L'any 2002 es va fer una important reforma al Casal Verge de Lluc propietat de Caritas.
En aquest local €s on es desenvolupen les diverses activitats dels Tallers Ocupacionals.

+ Local de la Vileta: aquest local prové d'una permuta que es va realitzar amb les Oblates
Fany 2006 amb uns pisos que teniem en propietat al carrer Petit i que a causa del seu
mal estat no podiem utilitzar per fer cap activitat fundacional. Fins I'any 2011 s’ha estat
utilitzant com a llec d’atencié primariafaccit de base de la barriada i teniem un conveni
entre lAjuntament de Palma i la Fundaci6 Esplai per activitats per infants.
Posteriorment, i fins el mes de novembre de 2013, aguest espai se va utilitzar pel

projecte triatge de roba, i finalment, des del mes de febrer de I'any 2014 s'utilitza com a
centre de distribucid d'aliments.

¢ Al carrer Travessa d'en Ballester, Caritas té dos pisos procedents d’'una heréncia.
Actualment un esta cedit a 'Associacid Pastoral Penitenciaria perqué hi pugui realitzar
part de les seves activitats fundacionals, i I'altre esta arrendat a ypa familia en régim de
lloguer social dins &l projecte habitatge de Caritas.
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Pis carrer Bisbe Massanet. Aquest pis prové d'una altra heréncia que Caritas va rebre
Fany 2016. Donat que aquest habitatge reuneix els requisits per poder-lo destinar als
fins socials de la nostra entitat, també se va decidir adherir-lo al projecte habitatge de la
hostra entitat per ubicar-hi una familia que tenia dificultats per trobar un habitatge.

Pis carrer Masic Francisco Asenjo Barbieri. El mes de desembre de 2016 Caritas va
rebre en heréncia, juntament amb una altra institucio, el 50% d'aquest pis. A principis de
lany 2019 Caritas va adquirir la part de l'altre copropietari i Fimmaoble s’ha adherit al
projecte habitatge de la nostra entitat per ubicar-hi una familia amb dificultats.

Instal-lacions Espai Joana Barcel6. Com a conseqiéncia de les deficitaries
instal-lacions que Caritas disposa al carrer Seminari, es va sol'licitar al Bisbe de
Mallorca poder traslladar les oficines centrals a les dependéncies de la Fundacid Joana
Barceld del carrer Socors. El Bisbe, després de consultar amb els seus assessors, 'any
2016 va estimar que el més convenient era que la Fundacio Joana Barceld s’extingis, i
que Caritas assumis tot el seu patrimoni i les activitats que aquella venia realitzant.
Donat que aquest espai des de principis dels anys 80 estd pendent de I'aprovacié d'un
Pla Especial de Reforma Interior (PERI), en aguest moments s'esta negociant amb
FAjuntament de Palma una solucid per poder realitzar les obres necessaries per
adequar l'espai a les necessitats de Caritas. Actualment hi ha les dependencies de
l'area d’ocupaciéd i intermediacio, aules per cursos. Les altres dependencies que eren
antigues cotxeres i que no utilitzam, actualment estan lfogades a tercers.

Pis Cami de son Gotleu. Com la resta d'habitatges incorporats al patrimoni de lentitat
durant 'any 2017, aquest pis també prové d’una heréncia. Donat que en el moment de
rebre el pis hi vivia una familia en régim de lloguer, aquest s'ha mantingut i se li ha
donat continuitat.

Locals cedits: Caritas, per ra¢ del seu caracter benéfic i eclesial, utilitza molts d'immaobles

cedits per 'Església i diverses institucions de manera gratufta. A causa del complicat
que resulta el calcul de la seva valoracié, i que la majoria d'aquestes cessions son a
precari, s’ha optat per no activar-los en el balang de situacié ni d'imputar cap tipus
d'ingres al compte d'explotacid.

El Menjador Social d'lnca esta ubicat a un immoble, una part del qual és propietat de
Mallorca Aparejadores SL, i una altra de la Congregaci¢ Franciscanes Filles de La
Misericordia. De la part de l'immoble cedit per Mallorca Aparejadores S.L., a sol-licitud
d'aquesta societat, s’ha comptabilitzat una despesa en concepte de loguer, si bé aguest
import és condonat {llevat de [IVA corresponent), per la qual cosa també esta
comptabilitzat com a donatiu, de manera que el compte d'explotacié tan sols queda
afectat per I'import de limpost. Durant l'any 2018 Se va realitzar una reforma integral de
l'espai cedit, i a més d'adequar les instal-lacions del menjador, se varen habilitar uns
espais del primer pis on s’hi ubica el projecte Domus, consistent en c¢inc habitacions per
estades de curta durada per families que han quedat sense habitatge.

Botigues solidaries: a distints pobles de lilla, les respectives parrdquies ens han cedit
uns locals on poder ubicar aquests espais de conscienciacio | de venda d’articles de
comerg just i articles elaborats als nostres tallers.

Durant 'any 2012 també ens varen cedir a precari un nou local a Inca on tenim espais
per d’acollida, de formacié i recerca de feina, el taller de reparacio de bigicletes i el
magatzem d'aliments de la zona del raiguer.
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A Manacor, també disposam de dos locals propietats de la Parréquia dels Dolors i Sant
Pau: ca na Vallespina i José Lopez. En aquests locals hi tenim ubicats, a més del taller
Bona Traca, el centre de distribucid d'aliments i diversos projectes de la zona de
Manacor i de Lievant.

Pis de Son Gotleu (c/Tomas Rulian). A principis de 'any 2008, el Bishat de Mallorca va
cedir un pis a Caritas per si podria servir per fer qualgue projecte. Aquest pis se va oferir
a diverses arees de 'entitat, com la d’'immigracid i la d’atencid primaria, perd com que
de moment no se va veure adequat per realitzar-hi cap dels nostres projectes, al final se
va optar per oferir-lo a I'Associacio Pastoral Penitenciaria amb les mateixes condicions
que el pis ja comentat del carrer Travessa d’en Ballester. A finals de lI'any 2020 Pastoral
Penitenciaria ens ha fet entrega de les claus i el mes de desembre va entrar una familia
amb dificultats a la qual es realitza 'acompanyament des del programa habitatge.

Local de Sa Vileta. Com ja s’ha comentat, 'any 2012 es va signar amb les Oblates |a
cessi6é d'un pas al costat de local que dona aceés a la part posterior del local.

Local de Santa Brigida. El mes de juliol 2017 es va signar una cessié d'aguest local amb
la Parrdguia on hi ha ubicat un petit CDA i on també es realitzen accions comunitaries.

CDA de s'Qlivera, cessid feta per les Missioneres del Sagrat Cors en el mes de
desembre de 2014 d'una part del I'espai del seu convent. Hi ha ubicat un CDA que dona
resposta a la zona.

Botiga de Cabildo Catedral de Mallorca, en el mes de juliol 2018 ens varen cedir aquest
espai privilegiat per poder vendre productes de comerg just i dels nostres tallers.

Botiga d'Inca, si bé la botiga d'Inca va tenir dues ubicacions distintes que l'actual, fa
bastant de temps que hem tengut botiga en aguest territori. EI mes d'octubre de 2018
s'ha formalitzat aquesta cessid amb un espai més adequat.

Pis al carrer Bartomeu Rossellé Porcel de Palma cedit al projecte habitatge. Durant el
mes d'agost varem firmar una cessid d'un pis amb particulars que aixi ho ha desitjat.
Aduest pis s’ha adequat per poder habitar una familia en dificultats del projecte
habitatge.

Finalment, Caritas fambé realitza Atencio Primaria i Accio de Base a diverses parroquies
de Palma i a alguns pobles de la Part Forana. A tots els llocs d’atencié empra els locals
parroguials cedits pels seus responsables. En aquests casos, les Parroquies tambe es
fan carrec de les despeses d'electricitat, aigua i, algunes, també del teléfon emprat.

Immobles llogats:

El mes de febrer de 2014, Caritas va llogar un local a la zona de son Gotleu per obrir un
Centre de Distribucié d’Aliments, que anomenam CDA13,

Des del mes de novembre de 2014, també es disposa d’un local en régim de Hoguer a
Manacor, on hi tenim cberta una botiga solidaria.

També pagam una quota trimestral per emprar 'espai atorgat a Céaritas pel Bisbat de
Mallorca a la Casa de I'Església, Carrer Seminari nimero 4, on hi ha ubicades les
oficines centrals de ['entitat

£l
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En quant a les obres i reparacions que s'’han realitzat durant el present exercici en aquests
immobles, cal tenir present que quan es tracten de petites reformes que no comporten un major
valor de 'immoble, han estat considerades com a despeses del periode.

L'amortitzacid es calcula de forma lineal, en base a una vida util estimada dels béns de la
segient manera;

Edificis

Maquinaria, instal-lacions i eines
Elements de transport
Equips informatics

Mobiliari i altres

Altres instal-lacions
Altre immobilitzat material

50 anys

7 anys
7 anys

7 anys
10 anys
10 anys

10 anys

Ben igual que amb les reformes dels immobles, les reparacions de petit import de la resta de
Fimmaobilitzat que no supasen un augment de la vida (til dels distints béns, son carregats al

corresponent compte de despesa.

El moviment de limmobilitzat ha estat el segient:

Exercici 2020

CONCEPTE 3111272019 ALTES BAIXES SALDO AM. ACUMUL. VALORRESID
Terrenys 500,00 € - & 500,00 & - € - & - &
Construccions 2.183.161,88 € 700000€ 99216938€ 1.197.90250€ - 228336248 ¢€ 96975627 €
Maquinaria 63.860,858 € - € - £ 63.86088€ - 42121 34¢€ 2173854 €
Eines i utillatge 211012 € € - £ 2.11012€ - 210411 € 6,01 €
Altres instal. 136.846 34 € - € - € 136.846,34 € - 10289947 € 3394687 €
Mobiliari 17132813 € 855,60 € 301,00 € 171.58213€ - 13539780 € 38.184,33 ¢
Eq. Informatics 13442160 368776 %€ - & 138.10936€ - 11456255¢€ 2354681 €
El Transport 100.960,30€ 2587424 € - € 1268.83454€ - 6569100& 61.14345€
Altre Immob. §3.43044 € - € - € §3.43044€ - 5114554 € 32.291,90€
Construccions encurs 63.779,10€ € - € 63.779,10 € - € 63.779,10€
TOTAL 2.940.406,79€ 37 MMT,00€ 992970,38€ 1,984,553 41€ - 742.159,18€ 1.242.394,23 ¢
Lxercici 2019
CONCEPTE 31112/2018 ALTES BaIXES SALDO  AM, ACUMUL, VALORRESID
Terrenys 500,040 € - € - & 500,00 € - £ 500,00€
Construccions 1.850.361,09€ 292380079¢€ - £ 2.183.16188e - 320664614 1.862.497 27 €
Magulnaria 45,928 .24 € 1483264 € - € 63.86098€ - 36.2562,55¢€ 2760833 €
Elnes | utillatge 241012 ¢ € - € 241012 € - 2404,11 € 6,01€
Altres instal. 1368 84634 & & - € 136846 34€ - 9379256 € 4305378 ¢
Mobiliari 7132813 € - £ - € 17132813 € - 130.153,89€ 41,169.24 €
Eq. Informatics 13281384 € 1,807 76 € - £ 134 42160€ - 10744523 € 2897637 €
El Transport 85.801582¢€ 1515868 & - £ 100.980,30€ - 5420822€ 4875208 €
Altre Immob. 8343344 € - £ - £ Bl438446 - 4311589€ 40322,75€
Construccions en curs 4348740 € 20201 70 € - € 6377910 € € G377T910€
TOTAL 259541522€ 34499157 € - £ 2.940406,79€ - TA7.741,86€ 2.152,664,93 €

Cal comentar que les baixes que figuren en ¢l quadres dels terrenys i de les construccions no
sén degudes a la venda d’aquest immobilitzat, sind que és consequéncia a que durant I'exercici
2020 ¢’ha requalificat una part dels immobles que Caritas té en propietat com a inversions
immobiliaries (apartat ¢) perqué en aquests moments no es destinen a l'activitat propia de

Fentitat.

Il
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Amb el concepte de Construccions en curs hi figuren les despeses dels honoraris gue s’han
satisfet als arquitectes gue han comencat a fer feina amb la nova seu de Caritas que esta

prevista que s'ubiqui en el carrer Socors de Palma, a I'espai Joana Barceld.

b) Immobilitzat intangible:

Amb aguest concepte, hi figuren les inversions realitzades a immobles que no s$én propietat
de Caritas, aixi com les aplicacions informatiques, tant siguin llicéncies com programes
informatics que utilitza la nostra institucié. L'amortitzacid d'aquestes aplicacions s'aplica de
forma lineal, i es calcula que la vida dtil estimada és de 10 anys.

Per la seva banda, dels 515.000 € que figuren d’alta I'any 2020 en concepte de drets sobre
actius cedits, 372.000€ carresponen a la reforma integral que se va realitzar en el menjador
social d'Inca, mentre que |a resta del saldo gue figura en aquest concepte corresponen a
les inversions realitzades a la botiga del carrer Sant Felip Neri de Palma, del local d'Inca i
de la botiga solidaria de Santanyi. El criteri que s’ha utilitzat a I'hora de calcular
amortitzacié d’'aquests actius ha estat lineal amb una vida Gtil de 50 anys.

Exercici 2020

CONCEPTE MAz2zZMe ALTES BAIXES SALDO AM. ACUMUL. VALORRESID
Apllc, informatiques 2013694 € 310807 € - € 2324301€ - 9.20848€ 1403453 €
Drets sfactius cedits 515.118,58 € - € - &  HIDMG5E8E - 34.56244€ 48055615 €
TOTAL 535.255,53€ 310607 € - € 53836160€ - 43.770,92€ 494.590,68 €

Exercici 2019

CONCEPTE 31122018 ALTES BAIXES SALDO  AM. ACUMLUL. VALOR RESID
Aplic. informatiques 20.136,94 € - € - £ 20.136,94€ - 7.48821¢€ 1264873 €
Drets sfactius cedits 515118,59 € - € - €& 515.118,59€ - 23.08286€ 49203563 €
TOTAL §35.266,53 € « € - £ 535.255,53€ - 30,571,147 € 504.684,36 €

¢) Inversions immobiliaries: Com ja s’ha explicat a 'apartat a) dins aquest apartat hi figuren
tots els immobles que Caritas t& en propietat i que per els distints motius que s’exposen a
continuacio en aguests moments no es destinen a l'activitat propia de I'entitat:

Fxercici 2020

CONCEPTE 311212019 ALTES BAIXES SALDO AM. ACUMUL. VALORRESID
Terrenys - € 500,00 € - € 500,00 € - € 50000 €
Censtruccions 300.000,00€ 99218838 € - € 1292169,38€ - 18519657 € 1.108.97281 €
TOTAL 300.000,00 € 992.669,38 € - € 1,292669,38¢€ - 185.19657 € 1.107.472,81 €

Exercici 2019

CONCEPTE 31122018 ALTES BAIXES SALDO AM. ACUMUL. VALOR RESID
Construccions 376.005,85€ - € 76.99585€ 30000000€ - 43.00001€ 256,999,909 €

Els criteris que s’han utilitzat per les inversions immobilidries pel calcul de les
amortitzacions i de les reparacions han estat els mateixos que.els de |a resta de l

limmobilitzat.
VISAT PER
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Com a concepte de terrenys i bens naturals hi figura una petita parcel-la rustica situada
a Arta i valorada en 500 € d'un llegat que Garitas va rebre 'any 2007.

Pisos passeig Mallorca. L’any 2008 també varem rebre de dues heréncies dos pisos i un
aparcament situats al passeig Mallorca. Per 1a seva situacid i estat actual, en principi es
fa dificil que es puguin utilitzar per dur a terme projectes de Caritas, motiu pel qual
segurament també es posaran a la venda quan I'entitat valori la necessitat d'algun
projecte nou on destinar aquestes heréncies. A finals de 'any 2020 varem tenir una
oferta per realitzar una permuta d'un d'aquests dos pisos amb un altre pis, aquest millor
conservat perd més petit,. Com en alfres ocasions, si s dugués a terme la permuta es
realitzara una valoracid dels dos immobles i es compensara econdomicament la difréncia
de valor.

Pis carrer Pont i Vic. L’habitatge forma part d'un edifici en el qual I'Ajuntament de Palma
hi tenia ubicat un servei d'acollida de dona i familia, motiu pel qual s’havia cedit 'Os a
lAjuntament per realitzar-hi aquesta activitat social. Com a contraprestacié, 'Ajuntament
de Palma augmentava "assignacié de la partida de prestacions d’'ajudes que Caritas pot
concedir. Durant 'any 20186, aquesta activitat se va traspassar a un altre centre, quedant
buit el pis. Després de reclamar a I'Ajuntament ia devolucid de les claus, finalment
aquesta se va materialitzar dins el primer trimestre de 2017, Donat gue aguest pis forma
part d'un bloc de pisos amb alguns serveis comuns propietat de TIBAVI, s’esta
negociant amb aquesta institucié per realitzar un intercanvi amb un pis situat a Inca.

Habitatge Portals Nous. Provinent d’una aitra heréncia rebuda durant I'any 2012, durant
aquests darrers anys aquest immoble ha éstat llogat. Durant 'any 2018 varem rebre
lautoritzacidé del Bisbat per poder-lo vendre i dedicar la quantitat obtenguda als fins
socials de la nostra entitat, motiv pel qual dins la comptabilitat figura a la partida
d'inversions immobiliaries. A finals de lany 2020 també hem rebut una oferta de
compra, si bé en aquests moments encara no esta tancada.

Nau poligon son Castelld. A causa del gran volum de roba usada amb el qual hem de
treballar en el taller de triatge, el local de la Vileta ben aviat va quedar petit, motiu pel
qual I'equip directiu de Caritas va decidir adquirir una nau on poder realitzar aguest
taller en condicions. Des del mes de novembre de I'any 2017 esta llogada a I'empresa
d'insercid constituida per la nostra entitat Eines X insercié, £.1.5.L.U.

Pis carrer Foners. L'any 2017, Caritas va rebre una heréncia en la qual hi havia inclos la
nuda propietat d’aquest pis. Per tant, en aquest moments no és possible donar-li cap
utilitat.

Pis i aparcament carrer General Riera. Aquests immobles, provinents d’'una altra
heréncia rebuda durant 'any 2017, es trobava en la mateixa situacié gue I'habitatge del
carrer Foners, si bé la nuda propietat esta compartida a parts iguals entre Caritas | Mans
Unides. A finals de I'any 2020 es va realitzar la renuncia del I'ds de fruit. Com que no és
factible I'is de I'immoble per part de les dues entitats, I'altra copropietaria proposa que
es posi a la venda.

Pis carrer Uetam de Soéller. Durant I'any 2019 varem rebre una heréncia a la qual hi
figura aquest pis, el gual esta ocupat per una familia amb un contracte de lloguer antic.
Durant I'any 2020 s’han fet contactes amb la familia que hi viu i estam pendents que
aquesta decideixi si vol continuar amb un contracte de lloguer actualitzat, adquirir
limmoble o abandonar-lo i nosaltres poder-lo destinar a habitatge social.
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6. Actius financers.

a) Inversions financeres a llarg fermini:

L'epigraf corresponent a inversions de patrimoni hi figuren els segiients conceptes:

+ 2.990€ que Caritas va aportar a la banca ética de Fiare llles Balears com a soci
fundador.

+ A finals de l'exercici 2017 es va constituir una empresa d'insercid per possibilitar la
contractacid de treballadors que es troben en procés d'insercio. Caritas n'és I'lnic soci, i
el capital social aportat de I'empresa Eines x insercid, E.1.S.L.U. ha estat de 100.000€.

o L'any 2020 des de Caritas Espanyola es va promoure la Cooperativa Moda-RE,

dedicada al reciclatge de roba, i Caritas Mallorca va participar en la seva constitucié
amb l'aportacié de 1.000€.

+ El saldo gue resta, per una quantitat de 8.275€, corresponen a diverses fiances
depositades en motiu dels immobles liogats a Palma.

b) lnversions financeres a curt fermini:

A causa de la gran quantitat de recursos obtinguis aquests darrers anys a través de
diverses heréncies, Caritas disposa d'una guantitat considerable d'efectiu. A fespera que
aquestes heréncies es vagin aplicant durant agquests proxims anys en les finalitats de
l'entitat, durant aguests darrers anys la liquidesa ha estat invertida en diversos dapdsits |
imposicions, intentant obtenir-ne 1a maxima rendibilitat amb el minim risc possible.

Els saldos a 31 de desembre de les inversions financeres que Caritas tenia constituides
eren els segilients:

Inversions financeres temporals
Exercici 2020 Exercici 2018

Accions provinents de llegats 319.808,51 € 338.908,20€
Deposit Caixa Colonya 300.000,00 € 300.000,00 €
Depdsit Triodos Banc 250.000,00€ 250.000,00 €
Deposit Bisbat de Mallorca 98.000,00 € 415.000,00 €
Depbsit Caixa Diocesana 80.472,32€ 47.813,00€
C/C amb Delegacié Accid Social 48.435,73€ - €
C/C amb Eines x inserci6 32.724,71 € 3.463,01€
Partides pendents de formalitzar - 344 92 € 218,76 €
Deposit Banca March - € 450.000,00 €
Préstec concedit a curt termini - £ 800,00 €
Fiances i depdsits - € 300,00€

TOTAL: 1.138.096,35 € 1.806.502,97 €

A l'apartat “Instruments de patrimoni de l'activ corrent” del balang de situacié hi figura el

valor de les accions que Caritas va rebre de diversos llegats durant aquests darrers
anys.
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Com ja s’ha comentat, les inversions gque figuren a les distintes entitats financeres estan
constituides per diverses imposicions a curt termini {a un mes, a tres mesos i a un any),
que fins ara s’anaven renovant, peré a causa de la nul-la rendibilitat que en aquests
moments estan oferint les entitats financeres, bona part d’aguesta liquidesa actualment
es t& en compte corrent. En similar situacié es troba el depdsit que Caritas tenia
constituit en el Bisbat de Mallorca.

7. Passius financers.

En aguest apartat s'hi inclouen els imports que per diversos motius a la data de tancament del
balang no s’havien liquidat. Les principals partides sén:

a) Passiu no corrent.

Provisions a MNarg ferminii Dins aquest apartat hi figura la quantitat que estava
aprovisionada al balang de la Fundacidé Joana Barcelé en previsié d’haver de realitzar
unes obres importants a les seves instal-lacions i gque com ja s'ha comentat a aquesta
memdoria Caritas va absorbir I'exercici 2018.

Deutes a Narg termini. Si bé Caritas Diocesana de Mallorca no 1€ cap deute amb
venciment superior a un any, com que fins que s'hagi realitzada la corresponent
justificacié les subvencions son susceptibles d'esser retornades en cas de no complir
amb els requisits establerts en el convenis signats, estan incleses dins aquest apartat.
Per tant, en aquest apartat del balang hi figuren les subvencions concedides i que g’han
de justificar en un pericde de temps superior a un any. A 31 de desembre de 2020 hi
figura una subvencid de 125.000€ de la Direccié General de Cooperacié del Govern
Balear per finangar un projecte de Mali.

La resta de la quantitat que hi figura a 31 de desembre del present exercici {(8.370,97€)
correspon a diversos depadsits rebuts de lloguers que no es preveu quée s’hagin de
retarnar abans d’'un any.

b} Passiu corrent. les principals partides comesponen als segilents conceptes:

Exercici 2020 Exercici 2019
Deutes transformables en suly 124.186,82 € 361.273,36€

Eines x Insercio, ELS.L.L. 10,105,066 € 24 269,37 €
Deutes ent. de Crédit (VISA) 115,06 € 175,74 €
Delegacio Pastoral Caritativa 0,00 € 43.751,20 €
Altres passius financers 000€ 300,00€
Altres creditors 141,181,67 € 137.045,66 €

TOTAL PASSIU CORRENT _ 275.58860€  566.815,33 €

i.  Deutes a curt termini transformables en subvencions (124.186,82€). Com ja s'ha
explicat a lapartat anterior, a aquesta partida hi figuren les subvencions
concedides | que a 31 de desembre de 2020 quedaven pendents de justificar. A
tancament de I'exercici, hi havia cinc subvencions que es trobaven en aguesta
situacié: dues subvencions concedides del Govern Balear, una de Caritas
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Espanyola, una de la Fundacié La Caixa i una de TIRME. Aquestes subvencions
s'aniran executant i justificant durant I'exercici 2021.

Deutes amb entitats de crédit. Aquest saldo fa referéncia a limport pendent
d’abonar de la targeta de crédit de ia nostra entitat.

Deutes amb empreses i entitats del grup. Amb aquest concepfe hi figuren les
quantitats que a final d'exercici es devien a la Delegacié de Pastoral Caritativa i
Social (el 2020 no es devia res} i a la 'empresa Eines x insercid, ELS.L.U., que
correspon a diverses subvencions i serveis realitzats pendents d’abonar.

Craditors comercials i altres comptes a pagar. Les principals partides d’aquest
epigraf son les seglents:

ALTRES CREDITORS Exercici 2020 Exercici 2019
H.P. creditora 57.338,76 ¢ £5.885,01 €
Seguretat social 45.581,56 € 45.603,80€
Proveidors 23.714,76 € 19.097,07 €
Creditors prestacions de serv.  14.518,87 € 16.077,61€
Remuneracions pendents 2772€ 38217 €
Total creditors 141.181,67 € 137.045,66 €

Els deutes amb Padministracid puablica corresponen, en primer lloc, a les
liquidacions de la seguretat social del mes de desembre | que a data de
tancament de Fany quedava pendent d’abonar a la Tresoreria General de la
Seguretat Social. Per la seva part, Fimport corresponent a la hisenda piblica fa
referéncia a la liquidacid del IVA, aixi com també les retencions dels treballadors
i altres professionals efectuades durant el quart trimestre de 2020, i que
s'ingressen en el mes de gener de l'any segiient.

En quant a les remuneracions de treballadors pendent de pagament, cal
comentar que a partir de l'any 2016, com a conseqéncia de l'aplicacié del nou
conveni col-lectiu d’acci¢ i Intervencié social 2015-2017 de dia 3 de juliol, les
pagues extres se meriten i liquiden cada mig any natural, motiu pel qual, a final
d'any Caritas no té cap deute reconegut amb els treballadors en concepte de
pagues extres meritades pendent de liquidar.

Proveidors i altres creditors. En aquest apartat hi figuren les factures emeses

per les empreses que subministren els productes i aporten diversos serveis a la
nostra entitat i que a final d’exercici quedaven pendent de liquidar.

8. Deutors comercials i altres comptes a cobrar.

Amb agquest concepte hi figuren els distints deutes reconeguts per diverses institucions i
empreses, normalment en concepte de prestacié de serveis, amb les quals Caritas treballa,
i que a final d'exercici restaven pendents de cobrar. El compte de lloguers pendents de
cobrar prove dels diversos immobles que Tentitat té llogats, 1a major patt situats a l'espai
Joana Barceld, en el carrer Socors de Palma.

Les principals partides en qué es compon sén les segients:

b
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EXERCICI 2020 EXERCICI 2019

Lioguers pendent de cobrar 15.992,38 € 10.404,05 €
Altres deutors 2.880,52 € 298,69 €
Clients botigues diversos 1.125,27 € 207716 €
H.P. retencicns a compte LS. 483 75€ 39.00€
Deutes de treballadors 234 80€ 72478 €

TOTAL DEUTORS COMERCIALS 20.716,72 € 13.543,68 €

9. Usuaris i altres deutors de Pactivitat prépia.

a) Altres institucions privades deutores per convenis i subvencions,

Dins aquest apartat hi figuren les subvencions concedides per les diverses
institucions que hi apareixen i que a tancament d’'exercici estaven pendent d’abonar.
Es tracta de subvencions que poden estar en distints processos d'execlicio, algunes
ja concloses i justificades i d'alfres que encara poden estar pendent d'iniciar, i per
tant les quantitats que hi figuren no tenen perqué coincidir amb les quantitats que
consten en el compte d'ingressos.

Es a dir, en el moment de la concessid, la contrapartida se comptabilitza al compte
172 i 522 en funcié de la durada del projecte (partides explicades als apartats 7a i 7b
de la present memoria), i aixi com se van justificant es van traspassant al compte
corresponent del grup 7 diingrés, mentre que el deute de l'entitat es cancel-la en el
moment que €s abonada (amb la contrapartida del compte 572).

EXERCICI 2020 EXERCICI 2019

Caritas Espanyola (p.operatiu) 205.901,11 € 138.811,35&
Caritas Espanyola - Mali 125.00000 € - €
Fundacié Endesa 16.000,00 € 18,445 00 €
Fundacié Adey 13.950,00 € - €
Socis i donanis 10.770,00 € 2.180,27 €
Caritas Espanyola SSGG 9.20000 € 44.751,00 €
Caritas Espanyola Inditex 7.950,00 € 27.187,76 €
Cons. Serveis Socials (SIPEVA) 6.644.12 € - €
Fundacié La Caixa 3.600,00 € 3.600,00 €
Diversos de participants 241200 € 4680,30€
Cong. Trebhall, comerg i industria 0,01€ 258524 €
Subvencié CECOSA - £ 20.000,00 €
Fundaci6 Barceld - £ 10.941,18 €
TOTAL DEUTORS ACT. PROPIA __401.42724€ 27415210 €

Respecte a les distintes partides que figuren a aquest apartat, les principals partides
corresponen als seglients conceptes:

« En quant a la partida més gran que figura a aquest apartat, Caritas Diocesana de
Mallorca duu a terme uns programes gracies al finangcament del Fons Social
Europeu. Aquestes subvencions es gestionen a través de Caritas Espanyola, que
g'encarrega de la supervisié dels fons rebuts.

+ Caritas Espanyola — Mali. Amb aquest concepte hi figura la quantitat que se va
enviar a Caritas Espanyola perqué aguesta entitat és I'encarregada de gestionar
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una subvencié rebuda de la Direccié General de Cooperacié de! Govern Balear
per Mali.

« Fundacid Endesa. Aquesta fundacid durant T'exercici 2020 va subvencionar un
curs d'electricitat pels participants de la nostra entitat aixi com una subvencio per
l'adquisid d’aliments i per intermediacio i orientacio laboral per una quantitat global
de 162.000€, i a tancament d’exercici quedaven pendent de cobrar 16.000€.

¢ Fundacion Adey. Aquesta fundacié va donar una subvencid a la nostra entitat de
27.900€ per immigracio, i a 31 de desembre quedava pendent d'abonar 13.950€.

s Socis i donants. Durant I'exercici 2020 s’ha obert la possibilitat de realitzar
donatius directament a través de la pagina web de Caritas. Com que aquests
donatius s6n ingressats als comptes bancaris de Caritas Espanyola, el saldo que
hi figura és la quantitat que Caritas Espanyola encara no ens havia ingressat.

o Els serveis generals de Caritas Espanyola, I'any 2020 també va concedir diverses
subvencions a Caritas Mallorca i el saldo que hi figura era el que quedava pendent
de cobrar final d’axercici.

« Inditex. Les subvencions concedides per aguesta entitat també ens arriben a
través de Caritas Espanyola. A 31 de desembre quedava pendent de transferir
7.950€ de les subvencions concedides de Inditex.

+ Conselleria de Serveis Socials (SIPEVA). Durant el mes de novembre de 2020
aquesta conselleria va adjudicar a Caritas un contracte de serveis dirigit a la
integracié de persones emigrades dedicades a la venda ambulant. Com que es
tracta d’'una activitat propia de la nostra entitat el deute pendent de cobrar consta
a aquest apartat.

« Fundacié La Caixa. Aquesta entitat durant l'exercici 2020 ha concedit diverses
subvencions per una quantitat global de 69.200€, i a final d’exercici quedaven
3.600€ pendent de cobrar.

¢ Caritas Mallarca ha concedit diversos préstecs a les persones que participen als
nostres serveis per poder fer front a deutes que tenien, i a final d'exercici aquest
deute era de 2.412€,

b) Adminlstracions piabliques deutores per convenis i subvencions.

De la mateixa manera que a l'apartat anterior, en aquest hi figuren les subvencions
concedides per les distintes administracions publiques que s'hi relacionen i que a
tancament d’exercici estaven pendent d'ingressar.

EXERCICI 2020 EXERCICI 2019

Institut Mallorqui d'Afers Socials 319.836,28 € 22981330 €
Govern Balear, Conselleria d'Afers Socials 209.964,56 € 368.660,65 €
Ajuntament de Palma 15.000,00 € 195.000,00 €
Ajuntament de Polienca 4.500,00 € - €
Caritas Espanyola (M.A S) 2.350,19 € - £
Ajuntament d’inca - € 100.000,00 €

TOTAL ADMINISTRACIONS PUBLIQUES 551.651,03 € 893.273,85 €
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A l'apartat dels ingressos {14-d) s’explica les subvencions que ens han concedit les
administracions i han generat aquests deutes.

10. Efectiu i altres actius liquids equivalents.
El saldo & dia 31 de desembre s desglossa de la seglient manera;

Exercici 2020 Exercici 2019

Entitats financeres 1.172.256,72 € 200.061,38 €
Caixes centres 15.543,75 € 16.647,20 €
TOTAL: 1.187.800,47 € 225.708,58 €

Com ja s’ha comentat a 'apartat 6-b, com a conseqgdéncia del nul rendiment que estan donant
les entitats financeres pels deposits a termini constituits, bona parnt d'aquests s’han cancel-lat i
els excedents de liquidesa estan en comptes corrents.

La totalitat dels comptes bancaris s6n de lliure disposicio, llevat d’un aval de Solred per un valor
de 1.400,00 €.

11. Existéncies.

Si bé a final d’'exercici a tots els centres existeix una certa quantitat de productes en estoc,
donada la poca importancia relativa que representen, a la majoria de centres no es realitza
linventari a final d'any. En canvi, on si es considera que el volum en estoc €s prou important
per dur-ne un control és amb les mercaderies de productes de comerg just, els aliments del
menjador d’'Inca que provenen del FEGAS, i amb les peces de roba produides al taller de
Koluté.

Exercici 2020 Exercici 2019

Productes Koluté 30.750,05 € 29.020,11 €
Productes comerg just 8.273,34 € 10.981,67 €
Queviures §.70965€ 3.663,25 €

TOTAL: 45.733,04 € 43.565,03 €

12. Fons propis.

a) Fons propis.

Els moviments dels comptes que fan referéncia tant al resultat de I'exercici com al patrimoni net
han estat els segients:

Els moviments dels comptes que formen part dels fons propis de I'entitat nomeés fan referencia,
per una part, a [a disminucid de les Reserves voluntaries en la quantitat de 97.416,4€ i per
I'altra banda, també hi consta el resultat de I'actual exercici per un import de 227.496,87€.
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Al liarg d'aquesta memaoria (especiaiment als apartats 3, 14 i 15), s'expliquen els principals
motius pels quals s’ha obtengut aquest resultat.

EXERCICI 2020 EXERCICI 2019
Saldo inicial

Fons Social 118.622,73 € 118.522,73 €
Reserves voluntaries 5011.72766 € 5.751.742,08 €
Resultat exercici 2019 -562.166,40 € -740.014,42 €
Total saldo inicial 4.568.083,99 € 5.130.250,39 €

Moviments exercici
Resultat de I'exercici 227.496,87 € -562.166,40 €
Resultat exercici 2019 562.166,40 € 740014 42 €
Reserves voluntaries -562.166,40 € -740.014 42 €

Saldo final

Fons Social 118.522,73 € 118.522,73 €
Reserves voluntaries 4.449 561,26 € 501172766 €
Resultat de I'exercici 227.496,87 € -562.166,40€
Total saldo final 4.795.580,86 € 4.568.083,99 €

b} Subvencions, donacions i llegats plurianuals.

En el subgrup 13 del pla comptable hi figuren els ingressos que pels motius que a continuacié

s’expliquen no s’han comptabilitzat com ingrés de I'exercici. Les partides que componen aquest

subgrup son les seglients:

Exercici 2020

Saldo inicial Deure Haver Saldo final
Heréncia IMCL - 128.094,25 € 272541 € - € - 12536884 €
Herencia CRD - 72.376,09 € 1.539,92 € - & - 70.836,17 €
Caritas Esp. - Infraest. i equip. - 47.433,13 € 9.355,54 € - € - 38.077.,59 €
Campanya de Nadal - 31.933,20 € 31.933,20 € 33817.05€ - 3381705 €
Contenidars roba Inditex - 21.833,34 € 3.150,00 € - € - 18.683,34 €
Caritas Esp. - enfortiment inst. - 15.033,08 € 3.948,50 € - £ - 11.084,58 €
Campanyes internacionals - 932,02 € 7.008,18 € 8.310,20€ - 2.234,04 €
Subv. Obres menjador Inca - 255927 72¢€ 5258,79 € - € - 250.668,93€
Heréncia pis ¢of Foners - 12114310 € 2.523,81 € - € - 118619,29€
Heréncia pis Gral. Riera - 97.83360€ 2.038,20 € - € - 95,785,400 €
Heréncia pis son Gotleu - 78.80000€ 1.6800,00 € - € - 75200,00¢€
Caritas Esp. Online botiga - 7.368,13 € 834,78 € - € - 6.533,356 €
C.D. Mallorca - Sant Lloreng - 25.997.08 € 3.670,00 € - & - 2232708 &
Subv. Govern Balear Labora 1.326,38 € 1.326,38 € - € - £
Herencia Caritas Soller - 8.336,67 € 13.824,99 € 745128 € - 1.962,96 €
Heréncia pis ¢f Uetam de Soller -  118.030,00 € 2.36060€ - € - 11568940€
Valors heréncia Sdller - 09.486,82 € 18.077,32 € - € - 81.409,50 €
Govern Balear IRPF furgoneta - €& 266,20 € 21.29599€ - 21.029,79 €

- 1.127.231,85 € 108.789,06 € 70.874,52 € - 1.089.317,31 € }\ I
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Exercici 2019

Saldo inicial Deure Haver Saldo final

Heréncia IMCL 130.81966 € 272541 € - € 128.094,25 €
Herencia CRD 73.916,01 € 1.539,92€ - £ 72.376,09€
Caritas Esp. - Infraest. | equip. 56,788,67 € 8.355,54 € - £ 47433,13 €
Campanya de Nadal 31.113,84 € 31.113,84 € 31.933,20€ 31.933,20€
Contenidors roba Inditex 24.983,34 € 3.150,00€ - £ 21.833,34 €
Caritas Esp. - enfortiment inst, 18.981,58 € 3.948,50 € - € 15.033,08 €
Campanyes internacionals 2.950,06 € 19.96520 € 17.947 25 € 932,02¢€
Subv. Obres menjador Inca 261.186,51 € 5.258,79€ - € 255827 72 €
Heréncia pis ¢/ Foners 123.666,91 € 2523 81€ - € 12114310 €
Heréncia pis Cral. Riera 99.871,80 € 2,038,20 € - € 97.833,60 €
Heréncia pis son Gotleu 78.400,00€ 1.600,00 € - € 76.800,00 €
Céritas Esp. Online bofiga 8.20291€ 83478 € - £ 7.368,13 €
C.D. Mallorca - Sant Lloreng 3.857 57 € 7.67049 € 29.810,00 € 2599708 €
Subv. Govern Balear Labora - € 1.326,38 € - € 1.326,38 €
Heréncia Caritas Séller - € 3.262,03 € 11.598,70 € 8.336,67 €
Heréncia pis ¢f Uetam de Séller - € - € 118.030,00 € 118.030,00 €
Valors heréncia Séller - € - € 99.486,82 € 00.488 82 €
- 914.738,86 € 96.312,98 € 308.805,97 € - 1.127.231,85 €

Com ja s’ha comentat a 'apartat 9 de la present memaoria, quan s'aprova la concessié d’'una
subvencié es comptabilitza al compte 522 (deutes a curt termini transformables en
subvencions) si s’han d'executar en un periode de temps inferior a un any. En aquest cas,
lingrés és produeix una vegada justificada la subvencio.

Si el periode d'execucié de la subvencid és superior a Pany, com en el cas de subvencions per
adquisicié d'immobilitzat, el tractament comptable és distint, i Fingres es produeix aixi com es
va depreciant limmaobilitzat subvencianat.

Cal recordar que, a causa de la nova normativa comptable els Convenis plurianuals, a partir de
I'exercici 2013, ja no es comptabilitzen a aquest apartat, siné que es fa al compte 172 “deutes a
llarg termini transformabies en subvencions”.

i. Immobles rebufs d’herencies. Com a conseqléncia de la NRY 20® del Pla Comptable
d’Entitats sense finalitat de lucre i de la consulta 6 publicada en el BOICAC 100/2014,
les donacions i llegats no reintegrables d’'immobles rebuts per ies entitats no s’han de
comptabilitzar com ingrés fins que es produesqui I'alienacioé del bé rebut i la quantitat
abtinguda es pugui destinar a I'objecte social de l'entitat. Per aquest motiu, a aquest
apartat hi figuren sis pisos rebuts de diverses heréncies.

ii. Subvencions i altres ingressos destinals a finangar immobilitzaf. A aguest subgrup hi
figuren diverses aportacions realitzades a través de Caritas Espanyola per l'adquisicié
d'ordinadors, millora d'instal-lacions, compra de contenidors per la recollida de roba i la
confeccid d’'una pagina web per la venda on line de productes de Koluté. Per una altra
banda hi figuren diverses subvencions per dur a terme la reforma del menjador social

d’Inca.

ii. Campanya de Nadal. Com que aquesta campanya es reaiitza a final d'any, els recursos
que se n'obtenen s'apliquen als distints programes de Caritas I'any segilent. Es per
aquest motiu que aquesta campanya es periodifica i no es comptabilitza directament
com un ingrés, sind que s'abona al subgrup 13 del pla comptable (Ingressos a distribuir
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en diversos exercicis). A Iexercici seglient es carrega aquest compte pel total recaptat
al Nadal d’aquell any i es trasliada com a ingrés de l'exercici. El saldo que hi figura
correspon a les col-lectes ja ingressades per aquest concepte, si bé s’ha de tenir
present que moltes col-lectes no arriben a Caritas fins més endavant,

iv. Campanyes internacionals. Des de Caritas Mallorca, per aconseguir la maxima
eficiéncia, els donatius que recollim per aquest concepte son enviats integrament a
Caritas Espanyola, indicant els destins que desitgen els donants, perqué sigui aquesta
entitat qui els gestioni. La quantitat gue figura a aguest apartat correspon als donatius
recollits i que a 31 de desembre estaven pendents d'enviar a Caritas Espanyola.

v. Campanya Sant Lioreng d'es Cardassar. A rel de les inundacions que varen soffir
diversos municipis de la zona de llevant de Mallorca el mes d'octubre de 2018 se va
obrir aquesta campanya per recollir recursos per ajudar a les persones afectades. El
saldo resultant reflexa la quantitat pendent de distribuir entre els afectats, i aquest any
s'ha valorat aplicar el romanent a families que ho han passat malament d'aquesta zona.

13. Situacid fiscal.

Com qualsevol altra entitat, Caritas Diocesana de Mallorca esta oberta a ésser inspeccionada
per tots els imposts que li son d'aplicacid. Aquests sén els seglients:

Impost sobre el Valor Afegit - IVA. A grans trets, Caritas rep dos tipus d'ingressos:

a. Peruna part, subvencions, convenis o facturacio que estan exempts de I'impost en virtut de
FParticle 20, apartat 1-8, per estar directament relacionats amb l'activitat assistencial, per la
qual cosa l'entitat assumeix VA suportat com un major cost de tots els béns i serveis que
adquireix en aquest sentit.

b. Per una altra banda, estan subjectes a la liquidacié d'aquest impost els arrendaments que

Caritas cobra dels locals que té llogats i la facturacié per la venda de productes als nostres
tallers,

Impost de societats. Caritas I'any 2004 es va acollir a la Llei 49/2002 de 23 de desembre de
regim fiscal de les entitats sense fins lucratius i dels incentius fiscals al mecenatge (B.O.E. 24-
12-2002}, aixi com a 1a Llei 50/2002 de 26 de desembre, de Fundacions (B.O.E. 27-12-2002),
motiu pel qual esta exempta de lNmpost de Societats.

14.Ingressos.

1. Donatius, llegats i altres ingressos de l'activitat propia. Cal subdividir en diversos

apartats aquest capitol d'ingressos, ja que segons d'on i com provenen tenen un tractament
comptable diferent.

a) Quotes de subscriptors (152.899,66€). Aquests ingressos provenen d’un grup de
subscriptors que aporten una quantitat amb periodicitat variable, segons lI'opcié del propi
soci {mensual, timestral, semestral o anual). La majoria s6n col-laboradors des de fa
molts d'anys i que donen una important estabilitat als projectes que duim a terme.

b) Aportacions usuaris (23.741,37€). Aquests ingressos, provenen de les aportacions
realitzades per les persones ateses en el Menjador d'Inca i de Domus.
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¢) Ingressos de promocions, patrocinadors i col-laboracions (690.362,20€) Aquests
ingressos es reparteixen en de dos grans conceptes:

. Captacib de recursos i campanyes (175.154,33€). Els recursos que s'obtenen
sota aquest concepte també se poden dividir en dos blocs: uns serien les
campanyes per cobrir emergencies internacionals, mentre que la resta de
campanyes se destinen a finangar els projectes realitzats a la didcest:

- En relacié a les Campanyes Internacionals (57.008,18€). L'any 2020
aquesta partida es pot dividir en dos grans blocs: per una banda serien els
donatius rebuts propiament per esser destinats a campanyes d'emergéncia, i
per una altra un projecte de cooperacié a Burkina Faso subvencionat per la
Direccié General de Cooperacié del Govern Balear amb una quantitat de
50.000,00€. Cal dir que des de Caritas Mallorca, per aconseguir [a maxima
eficiéncia, els donatius que recollim per aquest concepte sén enviats
integrament a Caritas Espanyola, indicant els destins que desitgen els
donants, perqué sigui aquesta entitat qui ¢ls gestioni. Com ja s'ha apuntat a
lapartat 12-b (donacions plurianuals), la quantitat que aqui figura tan sols
reflexa lenviada a Caritas Espanyola, la resta dels donatius rebuts i
pendents d’enviar figuren al compte 132.

- Respecte a la captacié de recursos per projectes propis, Caritas Diocesana
de Mallorca realitza dues Campanyes anuals: la de Nadal i la del Corpus.
Pels motius explicats a I'apartat 12-b) d’aquasta memoria, eis ingressos que
figuren de la Campanya de Nadal (70.140,54€) pertanyen al Nadal del 2019,
mentre que els ingressos de la Campanya del Corpus (46.005,61€)
pertanyen a l'actual exercici. Com que aquestes campanyes es realitzen
basicament a través de les parmrdquies, s'ha de comentar que algunes
vegades se produeixen retards superiors a un any entre la data de col-lecta
de la campanya i la data que les parroquies ens entreguen la quantitat
recollida. En aquests casos, les quantitats s'imputen com ingrés de la
Campanya que en aquell moment hi ha vigent.

- Dins aquest apartat també hi figuren 2.000,00€ finangades per la Direccid
General de Cooperacié per dur a ferme accions de promocio, conscienciacio
i sensibilitzacié sobre els productes de comerg just duites a terme per la
botiga Sant Felip Neri.

iI.  Ingressos d’entitats col-laboradores. (515.207,87€) correspon a ingressos
obtenguts de diverses entitats privades que col-laboren amb Caritas per a
diversos projectes, entre els que destaquen:

- La Fundacié fa Caixa ha subvencionat diversos projectes: {ncorpora per
insercié sociolaboral amb 40.000,00€, Punts formatius amb 18.651,00€,
Feines en cami amb 10.000,00€, i 50.000€ per comprar productes pels
CDA’s com a conseqéncia de {a crisi provocada pel COVID-18.

- Delegacio de Pastoral Caritativa i Social (60.000,00€). Aquesta institucié va
concedir una ajuda gracies al Capitol de La Seu, per donar suport les ajudes
donades a persones que es troben amb dificultats d’habitatge {(llaguers,
préstecs..).

- La Comferéncia Episcopal Espariola, des de ja fa uns anys, va decidir
destinar un 1% del seu pressupost les Caritas d’Espanya per donar resposta
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a les necessitats provocades per la situacié de crisi economica. A la nostra
entitat li va correspondre la quantitat de 90.250,00€.

- Fundacié Endesa. Agquesta fundacié ha concedit diverses subvencions
durant 'exercici 2020 per un muntant global de 212.000,00€ per dur a terme
programes formatius (62.000€) i 150.000€ per l'adquisicid d'aliments,

- Fundacio Indifex. (10.958,75€), Aquesta institucid durant lany 2020 ha
finangat dos cursos de formacié un de cuidadors i l'altre s'inicia un d’auxiliar
de venda.

- Conselleria de Serveis Socials (SIPEVA). Durant el mes de novembre de
2020 aquesta conselleria va adjudicar a Caritas un contracte de serveis
dirigit a la infegracié de persones emigrades dedicades a la venda ambulant.
Durant l'exercici 2020 s’ha cobrat per aguest concepte 6.644 12€,

- Eines x insercid, empresa dd'insercid. Caritas ha fet les tasques
d'acompanyament i orientacié als confractes d'insercid de I'empresa
d'insercid per un fotal 16.704,00€.

d) Subvencions d'entitats publiques. (2.998.046,24€). Durant el present exercici 2020,
els ingressos obtenguts pels distints organismes depenents de l'administracid publica
fan referéncia als seglients aspectes:

- Govern Balear (1.867.927.05€). Les subvencions rebudes per aquesta
institucid se poden dividir en cinc grans blocs:

La Conselleria de Serveis Socials i Esports del Govern Balear va aprovar el
projecte plurianual “d’Accié de Base”, del qual durant Pany 2020 s’ha
executat una part per un import de 100.604,28€. El projecte va dirigit a
afavorir la inclusio de persones en situaci¢ de pobresa, vulnerabilitat ifo risc
d'exclusié social de Mallorca, possibilitant millorar les seves condicions de
vida personals i col-lectives. Ha consistit en promoure i posar a l'abast
d'aquestes persones espaisi serveis d'acollida, atenci6, informacio,
formaci6, assessoria, sensibilitzacio, analisi, reflexid, participacio, aixi com el
treball a nivell individual, grupal i comunitari.

Per una alira banda, la Conselleria de Serveis Socials, any 2020 ha
continuat gestionant la partida de IRPF a travées de convocatdries
autonomiques. Caritas va presentar a aquesta convocatdria quatre
projectes: Vincles i Camins que han servit per completar [anterior
convocatoria, el projecte de Distribucié d'aliments i Labora per accions dels
tallers pre-laborals, amb un total concedit per aguests quatre projectes de
185.644 67€,

La conselleria de Serveis socials també ens va concedir una subvencid de
35.480€ per ajudes per combatre la pobresa energética.

Finalment, a traves d'aquesta conselleria també varem gestionar la quantitat
de 1.444.002,78€ per prestacions econdmiques Covid19. El perfil eren per
persones vulnerables sense documentacié i que durant els tres mescs de
confinament a causa de la pandémia, no pogueren tenir altre tipus dingrés.
També ens va arribar una ajuda extraordinaria de 29.000€ per compra de
productes als CDA's. A
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També hi ha una petita subvencié de Conselleria de Treball per orientacio i
intermediacid al contractes d’insercid i altres romanents de subvencions
d’anys anteriors de immohbilitzat.

La resta, 70.382,64€, corresponen a diverses subvencions concedides pel
SOIB per la contractacié de dones en risc d'exclusid.

Ministeri de Treball i d'Afers Socials - IRPF (21.554,4€) correspon al
finangament d'un projecte de suport a l'ocupacio.

Fons Social Europeu - Projecte Operativ. {160.735,74€) Amb aquest
conveni, que com ja s’ha explicat realitzam a través de Caritas Espanyola,
hem aconseguit una part del finangament de dues accions per la insercid:
ltineraris integrals d'insercié i 'altre Formacié per a I' insercié socio-laboral,
realitzat al Tafler de juguetes i dos cursos de formacié.

Caritas Espanyola durant I'any 2020 ha aportat diversas subvencions per un
total de 313.534,18€. La majoria d'aquestes subvencions serveisen per
complementar la disminucié de subvencions procedents de I'administracié
publica, com les concedides de fons europeus i de la campanya d'IRPF.
Caritas Espanyola també gestiona diversos convenis a nivell estatal amb
entitats privades, si bé aquests sén executats per les distintes Caritas
diocesanes, aixi com també alfres ingressos procedents de donacions
rebudes a nivell estatal | que després es reparteixen a nivell diocesa.

¢ Per una banda hem rebut una part de les campanyes de captacid de
donatius que Caritas Espanyola ha realitzat a nivell nacional per
destinar-los a tasques d'Accid social, aixi com també l'ingrés del fons
institucional per un total de 58.829€. A més, enguany també ha arribat
un fons extraordinari per Covid19, amb una dotacié de 124.000€.

+ Hi ha hagut convocatories a distints ambits, com el fet migratori amb el
projecte Lligams, que va des del mes de juliol de l'any passat fins a
finals d’aquest any per un import de 27.900€. Aquesta subvencié prové
de la Fundacié Adey.

+ La Banca March també ha realitzat una aportacié per families
vulnerabies per un import de 20.278,65€.

« Es va sighar un conveni amb Loterias y Apuestas del Estado per
suport al programa infancia i familia amb un total de 39.237,71€.

» Una altra convocatdria que fa anys que tenim &s per suport psicosocial
a families i infants per un total de 12.600€.

« També hem rebut altres fons que provenen de Bankia i que distribueix
Caritas Espanyola, com és la subvencié rebuda pel projecte Koluté
amb un total de 13.400€.

« Anualment també es recullen a aquest apartat totes les subvencions
d'anys anteriors que han tengut la finalitat de subvencionar material
inventariable {(contenidors de roba, ordinadors i infraestructura per el
projecte de Eines x Insercid), Pexercici 2020 per un valor de

17.288,82¢€,
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- Ajuntament d'inca. (100.000,00€) Correspon a {'aportacié que realitza aquest
Ajuntament per cel-laborar amb les despeses del Menjador Social d'inca.

- Ajuntament de Palma. Aquesta institucié, durant l'any 2020 ha aportat per
una banda la quantitat de 15.000€ destinats a finangar una part dels
projectes Centres de Distribucions d’Aliments de Palma. | per una altra
banda, ha aportat la quantitat de 189.847,.82€ per pagar ajudes directes a
persones immigrants que es troben en situacié juridica irregular.

- Institut Mallorqui d’Afers Socials. Aquest institucié també va concedir una
subvencié de 319.836,28€ per finangar una part del projecte d’Accié de Base
de Palma i Part Forana.

- Dins agquest apartat també hi figuren 5.110,77€ corresponents a I'aplicacié
de les gjudes donades pel grup d'accid social de Sdller d'una heréncia
rebuda per aquesta finalitat.

- Finalment, durant l'exercici 2020 també varem rebre una subvencié de
FAjuntament de Pollenga (4.500€), per donar suport a un projecte comunitari
duit a terme a aquest municipi.

&) Donatius monetaris esporadics (1.378.919,53€). Caritas, donat el seu caracter no

lucratiu, rep donacions en efectiu i tambe en especie, com poden ésser foba, aliments,
mobiliari, etc. Aquestes donacions en espécie, a causa de la dificultat en la seva
valoracid, no sempre son registrades com ingressos, aixi com tampoc sén registrades
com a despeses quan as consumeixen (llevat d’alguna donacié valorada des de I'entitat
gue ens ho fa arribar). En la mateixa situacié es troben els recursos propis obtinguts
{voluntaris) donada la dificultat de valorar ia feina que realitzen. Tampoc es registren les
ajudes donades directament des dels diversos grups d’accid sacial de les parrbquies, ja
que només disposam aquesta informacié d’unes poques. Per tant, el valor monetari
d’aquests recursos obtinguts seria molt més elevat si es tinguessin en compie tots els
conceptes que s'acaben de comentar.

D'aquesta manera, dins aquest apariat es recullen basicament els donatius monetaris
esporadics que hem rebut, tant directament com a través de les parrdguies, donatius
que s’han entregat els nostres centres, aportacions realitzades per algunes parrdquies
com a suport pel servei efectuat per las Treballadores Socials de Caritas Mallorca,
vendes de material de divulgacio de la nostra entitat.

Ingressos de serveis per activitats propies (7.896,20€). Aquests ingressos
corresponen a les tasques realiizades a I'empresa Eines x la inserci6, E.I.S.L.U pel
seguiment dels coniracte d’insercid.

2. Venda de productes i altres ingressos activitat mercantil (56.203,32€). En aquest
apartat, s'hi inclouen els ingressos que es perceben com a contraprestacio per I'entrega de
productes de comerg just i dels elaborats als nostres tallers. Si bé algunes d'aguestes
activitats estan catalogades com a mercantils, no s'ha d'oblidar que en realitat totes les
accions que Caritas duu a terme persegueixen els fins socials de l'entitat. A grans trets els
podriem dividir en els seglents blocs: vendes de productes de comerg just (9.364,95€),
venda de productes elaborats en els nostres tallers (paper, juguetes, bicicletes....)
29.617,03€, ingressos del projecte Kolute (17.221,34€). Cal tenir present. gque com a
conseqliéncia de les restriccions imposades per la pandémia, les botigues han hagut d’estar
tancades gran part de I'any, motiu pel qual durant el present exercici aquests ingressos han

disminuit considerablement.
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3. Altres ingressos de gestié Dins aquest epigraf majoritariament hi figuren els ingressos per

arrendaments de diversos immaobles, tant els 6 pisos destinats a lleguer social per famflies
necessitades (28.087,18€), aixi com dels immobles que en aguests moments no s'utilitzen
directament pels fins socials de la nostra entitat: dos aparcaments i els locals procedents de
les installacions de P'Espai Joana Barceld, amb una quantitat tofal ingressada de
65.420,63€. Dins agquest capitol d’ingressos de lloguers tambeé hi figuren els ingressos per la
cessio de tot Fimmobilitzat que utilitza 'empresa d'insercié Eines x insercié SLU El, amb
uns ingressos de 30.600,006. Amb aquest concepte també hi estan inclosos ingressos
provinents de serveis diversos nc contemplats a altres partides (3.543,66€).

. Ingressos financers. Fls ingressos obtinguis per aquest concepte durant I'exercici 2020
han estat de 4.492 48€. Provenen de les liquidacions dels valors provinents d’heréncies
rebudes, de les inversions financeres temporals que s’han exposat a 'apartat 6-b d’'aquesta
membria, aixi com dels comptes corrents que disposa l'entitat.

15.Despeses.

a. Despeses de personal. Per poder dur a terme els distints projectes, Caritas
Mallorca ha comptat amb un ample equip huma. En total, 'any 2020 s'havien previst
67 llocs de feina i al final s’han hagut de cobrir 74 per poder realitzar els projectes,
alguns a jernada completa i en menor mesura altres a jornada parcial, distribuits en
les seglients categories i programes.

Exercici 2020

DIRECCIO FORMACIO, ORIENTACIO | INTERM.
director 1 coordinadora
1  szecretari general 2 educadors socials referents
1 administradora 5 T3
3 Técnic social
ADMINISTRACHO 1  mestre
3  comptable {un a mitja jornada) 1 monitora
2 administratiu 1  nefeja
1 supost administrativ 1 suport manteniment
1 portera
SENSIBILITZACIO | DOCUMENTACIO
1 coordinadora ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA
1 techic comunicacid 1 coordinadora
1 informétic 3 T8
1 75 1  mestre talier
1 Iniegradora social
ACCIOQ BASE PALMA | PART FORANA 3 monitor taller
1 T8 coordinadora 1 contacte insercio
4 Técniques referents 1 nefgja (jomades parcials)
9  Treballadora Social
3 Tecnic social BOTIGUES
1 psicileg 1 dependenta
1 orientadora { mita jornada)
i Animadora MENJADOR SOCIAL INCA
1 Técnic immigracid 1 Capde cuina 40h
1 Integradora scoial 7 7 cuineres a 25h
2 neteja (una a jornada parcial) 1 suporta cuina
VOLUNTARIAT
1 Coordinadora
TOTAL 73
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Exercici 2019

DIRECCIO
1 director
1  secretari general
1  administradora

ADMINISTRACIO
comptable (un a mitja jornada)
2 administratiu

w

SENSIBILITZACIO i DOCUMENTACIO
coordinadera

fecnic comunicacio

infarmatic

T

— ok ek

ACCIO BASE PALMA | PART FORANA
TS coordinadora
Treballadora Social

Tecnic social

psicoleg

orientadora ( mifja jornada)
Animadora

Técnic immigracid

neteja (jornada parcial)
VOLUNTARIAT
Coordinadora

W

[ R U

-

TOTAL 72
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FORMACIO, ORIENTACIO | INTERM.
coordinadora

educadors socials

TS

Tecnic social

monitora (una & joranda reduida)
netgja (jornades parcials)

portera

ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA
coordinadora

TS

mestre taller

Educadora social

Integradora social

monifor taller

contracte ingercid

neteja {jornades parcials)

BOTIGUES
dependenta

MENJADOR SOCIAL INCA
Cap de cuina 20h
8 cuineres a 25h

En aquest sentit, les despeses de personal han estat les segiients:

Sous i salaris

Seguratat social empresa
Formacid personal
Prevencio riscs laborals
Allres despeses personal

TOTAL

Exercici 2020 Exercici 2019
1.821.23325€ 1.519.281,90 €
485,321 56 € 478.880,71 €
2.465,56 € 11.080,89 €
6.506,87 € 5634,49 €
3.71871 € 6.031,87 €
2.019.245,94 € 2.020.909,86 €

En aquest apartat, no pedem deixar de recordar la important aportacio realitzada, i
no quantificada, de 653 persones voluntaries que ens ajuden a tirar endavant els
diversos serveis | programes que Caritas Mallorca duu a terme. A causa de la
pandémia, el nimero de persones voluntaries actives durant 'any 2020 ha sofert

una davallada.

b. Ajudes monetaries. Aquesta partida, amb un import global de 2.651.306,24€, es
pot dividir en dos grans blocs. Per una banda hi figuren les ajudes monetaries
individuals, amb un import de 2.353.032,11€, que s'han donat als usuaris dels
distints punts d'atencid primaria o a alguns centres dels que disposa la nostra

entitat, aixi com les beques de les persones que assisteixen als nostres tallers. Per

..,
—
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l'altra banda, i amb una quantitat de 298.274,13€, hi figuren les ajudes que s’han
donat en espécie (aliments, material didactic, roba...), o les ajudes gestionades per
Caritas perd provinents d'altres entitats, ja siguin Parrdquies o institucions
col laboradores.

D'entre les primeres, durant Fany 2020 cal destacar el 1.434.606,30€ que eren
prestacions econdmiques Covid19 entregades durant els tres mesos de confinament
mitjangant una subvencié, aquestes prestacions foren aprovades per la Conselleria
d’'Afers Socials del Govern Balear i una part gestionades per la nostra entitat. També
destaquen les ajudes relacionades en tota la problematica d’habitatge, per un import
de 438.521,06€ i les d'alimentaci6 (206.164,70€).

Per aitra banda, dins aquest apartat també hi figuren el traspas dels donatius i les
subvencions rebudes per cooperacié internacicnal, amb una quantitat de 62.491,18€
i que es desenvolupen a través de Caritas Espanyola aixi com una subvencidé de
50.000,00€ a F'empresa d'insercioé laboral Eines x Insercio, S.L.

. Despeses de voluntariat. Les despeses produides en les diverses trobades,

formacis, i d’altras relacionades amb el voluntariat de Caritas durant I'exercici 2020
hanh estat de 5.067,20%.

. Despeses de reunions d’organ de govern. Dins aquest concepte s’hi inclouen les

despeses ocasionades amb motiu de les reunions realitzades pels membres de
Pequip directiu amb Caritas Espanyola, diverses trobades de la Caritas regional,
representacio a distints actes, despeses de comunicacié, efc... La quantitat de I'any
2020 per aquest concepte ha estat de 508,74€.

. Reintegrament de subvencions. Durant l'exercici de 2020 g’han hagut de retornar

7.500,00€ d’una subvencit rebuda de l'ajuntament de Palma que no ens va acceptar
una part de les despeses justificades d'un projecte de suport psicosocial a families i
infants de I'any 2019.

Compres (157.405,62€). Dins el subgrup 60 s'hi incloven diversos tipus de
despeses. Per una part hi figuren les adquisicions de productes per posar a la venda
d les nostres botigues (12.363,34€), com san la roba, i les compres realitzades de
productes de comerg just, quantitats que han disminuit significativament respecte de
'any 2019 com a conseqléncia de la pandémia.

Per la seva part, 137.693,03€ corresponen a les compres de material que s’han
emprat en els diferents centres d'atencié gue tenim en funcionament, com sén els
gueviures, material de neteja, sanitari, d’oficina, material de repaosici6 i conservacio.
Alhora de valorar les despeses per concepte s’ha de tenir present que 268.026,64€
de compres d’'alimentacié s’han comptabilitzat directament com ajudes entregades
en especie.

| 2.805,61€ fan referéncia a l'import abonat a 'empresa d'Insercié Eines per diverses
feines que ha anat realitzant al llarg de I'any a [a nostra entitat.

La diferéncia entre la quantitat global d’aquest apartat de compres i la suma dels
distints parcials prové de la variacié d'existéncies dels productes.

. Servels exterlors. Amb un import global de 244.638,45€, recull les distintes partides

que formen ef subgrup 62 del pla general comptable. Els principals conceptes fan
referéncia a:
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+ Les despeses de lloguers de diversos immobles utilitzats per poder dur a terme
els nostres projectes, aixi com les despeses de comunitat {42.274,62€).

+ Obres i reparacions diverses (36.832,14€) que s’han realitzat durant 'exercici i
que no es contemplen com a major valor de l'immobilitzat, Cal tenir present que
quan lobra o reparacié es duu a terme a un immoble gque no és de la nostra
propietat, la quantitat invertida es comptabilitza al compte Drefs d'usos a focals
flogats (207).

¢ Els serveis de professionals independents, amb un import de 44.398,85€. En
aquesta partida hi destagquen les col-laboracions dels professors que imparteixen
cursos als distints programes, les despeses del despatx laboral, auditoria, i
feines esporadiques realitzades per diversos professionals contractats.

» Les assegurances que l'entitat té contractades de responsabilitat civil, edificis,
voluntaris, furgonetes, stc.., per un import de 16.960,22¢€.

» Els serveis bancaris i comissions no condonades per domiciliacions de rebuts,
cobro de socis, domiciliacic de rebuts, manteniment de comptes, venda de
valors, etc. (1.114,17€).

» Les despeses en publicitat i edicions vénen ocasionades per les campanyes que
duu a terme Caritas i la memaria anual, aixi com triptics explicatius dels distints
programes que realitzam (6.494,31€).

» Subministraments (79.363,64€). S'hi inclouen les despeses realitzades en els
distints serveis i projectes en electricitat, aigua, clavegueram, fems, gas ciutat,
buta, gascil de calefaccit, benzina, teléfons, internet. ..

* |, com a altres serveis, entre d'altres, es recull la quota anual de Caritas
Espanyola, subscripcions de revistes i publicacions, alarma, correu, i altres
activitats per poder dur endavant els objectius de I'entitat (17.185,69€).

. Tributs. Donat el caracter no lucratiu de la nostra entitat, per a la majoria d'imposts

tenim I'exempcié demanada i concedida, encara que hi ha qualque tributfimpost que
s’ha hagut d’abonar, com sén principalment les taxes d'incineracia, imposts de
circulacié i alguns imposts de bens immobles que no estan dedicats a fins socials,
amb un fotal de 8.972,37€.

Pérdues per crédits incobrables i diferéncies de calxa. Amb aguest concepte s'hi
reflecteixen les perdues ocasionades per lloguers que no s’han pogut cobrar, quotes
de socis retornades, o diferéncies produides a les distintes caixes que disposa
Pentitat. Durant el present exercici, per aguests conceptes s’hi han detectat unes
pérdues per valor de 7.807,08€, moltes per situacié Covid19.

Amortitzacions. A lapartat de limmobilitzat material, immaterial i inversions
immobiliaries s'explica la quantitat assignada a cada tipus d'immobilitzat i els criteris
que s’han emprat per calcular-la. La despesa imputada per aquest concepte durant
exercici 2020 va ésser de 110.021,83€.
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16. Remuneracions dels auditors.

Els honoraris corresponents a l'auditoria dels comptes anuals de I'exercici 2020 han estat de
5.505,50 euros,

17.Aplicacio d’elements patrimonials a fins propis.

Les activitats realitzades han estat les segilents:

Activitat 1:

A,

Identificacio.
Denominacié de Pactivitat: ACCIO DE BASE

Tipus d’activitat: programa que treballa per la inclusié de les persones en situacié de
pobresa, vulnerabilitat o risc d’exclusid social, possibilitant millorar les seves condicions de
vida personal i col-lectives.

ldentificacio de Pactivitat per sectors: S'atén a tot tipus de persones: infants, joves,
persones adults i persones majors.

Lioc de desenvolupament de Pactivitat: tota Mallorca i prioritariament des de les
parroquies de [illa. Aquest any han estat 47 punts d'atencié directa.

Descripcid detallada de Factivitat:
L'accié que es desenvolupa esta estructurada en 4 linies de feina:

1. Acollida i proteccid

1.1. Servei de primera atenci6 i valoracié

1.2. Servei de gestions de prestacions.

1.3. Serveis de cobertura del dret a 'alimentacid.

1.4. Servel d'accés a recursos basics.

1.5. Servei de sensibilitzacié | prevencid de I'exclusid social.

2. Servei d’atencié per a la promocid i inclusid.

2.1. Serveis d'acompanyament a un pla perscnal de desenvolupament.
2.2. Servei de suport a la inclusid social.

2.3. Serveis de manteniment a 'accés a I'habitatge.

2.4, Servei d'assessoria juridica

2.5. Servei de sensibilitzacio en drets.

3. Servei d’acompanyament i promocié de families i infancia | persones grans.
3.1. Servei d'acompanyament familiar.

3.2. Atencio psicosocial.

3.3. Servei de promocid de educacio.

3.4. Servei d'acompanyament a pares, mares i tutors.

3.5. Acompanyament a persones grans.

3.6. Servei de sensibilitzacié en génere i infancia.
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4. Servei de dinamitzacié comunitaria.
4.1. Serveis de dinamitzacié comunitaria en territoris en exclusic.

4.2. Servei de foment de participacié de persones en risc d'exclusid i/o exclusié.

4.3. Servei de promocié del voluntariat com a agent local per a la integracié,
4.4.Serveis de sensibilitzacié en interculturalitat i cohesid social.

| Recursos humans emprats a 'activitat.

Nimero Hores/anuals
TIPUS - . = -
Previst Realitzat Previst Rezlitzat
Persanal assalariat 28 33 42.307 44750

Personal contracte serveils

Personal voluntari

592 voluntaris entre parroquies,AlQi
activitats grupals i comunitaries

B. Beneficiaris de Pactivitat.

TIPUS

Namero

Previst

Realitzat

Persones flsiques

10.121 persones

Persones juridiques

C. Objectius i indicadors de Pactivitat

1. Objectiu: promoure que persones en situacid de risc i exclusié social accedeixin a

recursos i drets basics

2. Objectiu: fomentar la promocié i la integracié social de persones en risc d’exclusié social,
desenvolupant les seves capacitats i habilitats personals, afavorint la seva inclusio
residencial i el dret a serveis juridics

3. Objectiu; fomentar la integracié i promocié de nenes, nens i tots els membres de families
en risc d'exclusio social, millorant les relacions a linterior de la familia, garantint les
condicions d'igualtat en l'accés al sistema educatiu, fent una feina de prevencié de
l'abandonament escolar | promovent una educacié en el lleure.

4. Objectiu: contribuir a la integracié social mifjangant la participacié comunitaria en un

ambient de convivéncia multicultural i foment de la solidaritat i del treball articulat amb altres

organitzacions.

M
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D. Recursos econdmics emprats.

Accid Base

CODJ DESCRIPCIG

206
211
216
217
218
256
270

602
607
010
621
622
623
624
625
626
627
628
629
631
640
642
649
450
051
653
654
655
658
650
663
667
671
680
681
682

Aplicaciones informaticas
Construcciongas
Maobiliario
Equipes para proceses de informacion
Elementas de transporte
Participacions a LL/T a parts vinculades
Fianzas constituidas a largo plazo
SUBTOTAL VARIACIONS IMMOBILITZAT

Compras de bianes destinados a la actividad

Campras de otros aprovisichamientos

Trabajos realizados por otras entidades

Variacidn de existencias de bienes destinados a la

Arrendamientos y cadnones

Reparaciones y consgrvacion

senvicios de profesionales independientes

Transportes

Priras de seguros

Servicios bancarios y similares

Publicidad, propaganda y relaciones plblicas

Suministros

0Otros servicios

{tros tributes

Sueldos y salarios

Seguridad social a cargo de 1a empresa

(tros gastos sociales

Ajudes monetasies

Ajudles no monetaries

Compensacién de gastos por prestaciones de cofabor

Resmbaolsos de gastos al drgano de gobierno

Pérdidlas de créditos derivados de la actividad inc

Reintegro de subvenciones, donaciones y legados re

Ctras pérdidas en gestidn corriente

Pérdidas por valaracién de instrumentos financiero

Perdues de cradits no caomercials

Peérdidas procedentes del inmovilizade materialy b

Amortizacién del inmovilizado intangible

Amartizacién del inmovilizado material

Amortizacion de las inversiones inmobiliarias
SUBTOTAL DESPESES

TOTAL RECURSOS EMPRATS

Pressupost

21.300,00€
- €
- €
21.300,00 €

E 3
79.800,00 €
800,00¢

- €
35.70000€
12.300,00 €
- €

- €
2,080,00€

- £
400,00 €
39.100,00 €
2.400,00 €
137000 €
732.02000€
228.15000€
100000 €
302.000,00 €
133.000,00 €
- &

'
o h o ph

- &

3.900,00 €
13.900,00 €
aeat
1.587.920,00€

Realitzat

- €

- £
254,00 €

- £
25874244
- £
6.575,00€
32,703,24 €

- %
108.364,55 €
1.582,62 €
3.563,25 €
37.526,83 €
11.032,50 €
454,25 €

- €
3.051,20 €
48,00€

- €
42.727,70€
2.406,52 €
3,454,19€
760.433,00 €
245.604,65 €
1.312,37€
2.136.074,12€
284.168,42 €
- €

- €

352,30 €
7.500,00 €
1.660,86 €

- €

- €
92,80€
8.911,66€
21.298,81€
- £

2,681 661,60€

Desviacid

- £

- £
254,00€

- £
457424 €
- £
6.575,00 €
1190324 €

- €
28.564,55 €
782,62 €
3,563,25€
1.826,83 €
1.267,50 €
454,25 €

- €

971,20 €
18,00€
400,00 €
3.627,70€
6,52€
2.084,19€
28.413,00€
17.494,65€
312,37€
1.834.073,12 €
151.168,42 €

92,80 €
5.011,66 €
7.399,81€

- €
2.093.741,60€

I \\
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Activitat 2:

A.

ldentificacio.
Denominacié de Pactivitat: ACCIONS PER LA INSERCIO SOCIOLABORAL

Tipus d’activitat: accions relacionades amb la insercié sociolaboral de les persones en
situacié d'exclusio ifo vulnerabhilitat (ocupacio, formacié, orientacié, intermediacio, ).

Identificacio de l'activitat per sectors: persones en edat laboral que necessiten de
suports per a la insercio.

Lloc de desenvolupament de I'activitat: diferents centres a Palma i alires pobles de I'lila.

Descripcid detallada de Pactivitat. L’accid esta estructurada en 4 biocs:

1. Formacié
Accions de capacitacid especifiques per a la insercio laboral gue promouen I'ocupabilitat de
les persones que atenem a la nosira entitat:
e Capacitacio basica (angles, alemany)
o Cursos formacié especifica (formaci® en el lloc de feina, curs en certificat
professional, cursos formacid ocupacional).
+ Taller de formacié Kolute

2. Orientacid i intermediacié laboral
Servei de mediaci6é entre empleadors/empreses i persones que estan en recerca de feina.,
Servei d'orientacio, acompanyament i suport al procés de recerca de feina.

+ ltineraris individuals.

» (Capsules formatives especifiques per l'ocupacio.

+ Microtallers en técniques de recerca de feina.

3. Tallers prelaborals
Espai per a la millora personal ifo adquisicié d’habilitats sociolaborals basiques
* Activitats tecniques /0 ocupacionals @ recuperacid de juguetes, reparacié de
bicicletes, costura, corda,... i altres possibles.
s Activitats transversals: igualtat, génere, riscs laborals, seguretat, cura del medi
ambient, participacid comunitaria, sensibilitzacid.
Activitats basiques:; alfabetitzacié, cultura i HHSS,
Comercialitzacio de productes elaborats als tallers.

4.Eines x insercié E)
Empresa creada per efectuar una activitat econdmica de produccid (recollida manipulacié i
venda de productes téxdils de segona ma) de bens i/o serveis i que té com a objecte social

la integracio i formacié sociolaboral de persones en situacid d'exclusié social com a transit
al treball ordinari.

¢ Acompanyar processos d'insercio sociolaboral, processos integrats i personalitzats
constituits per les mesures d'intervencid i acompanyament previstes en larticle 3 de
la Llei 44/2007.

Comercialitzacié de roba de segona ma
s Seguiment i acompanyament de les botigues solidaries
» Treball en xarxa dins el projecte comu téxtil de Caritas Espanyola Moda RE-
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Recursos humans emprats a Pactivitat.

TIPUS | NUMERO HORES/ANUALS
PREVIST | REALITZAT| PREVIST REALITZAT
Personal assalariat 25 28 42.344 44,969
Personal contracte serveis
Personal voluntari 61 voluntaris a botigues, tallers i cursos
Beneficiaris de Pactivitat.
TIPUS _ Nomero _
Previst Realitzat
Persones fisigues 2.416 persones
Persones juridiques 73 empreses informades

B. Objectius i indicadors de I'activitat:

1. Formacié:

1. Formar en competéncies especifiques per a una gcupacid determinada.

2. Oferir diferents espats formatius de distints nivells que milloren i augmenten I'empleabilitat.
3. Facilitar ta conciliacid de pares i mares per a que puguin dur a terme una formacio.

2. Orientacid | intermediacid laboral.

1. Coneixer i analitzar el teixit empresarial i establir contacte amb possibles empreses
susceptibles de fer confractacions laborals.

2. Sensibilitzar empreses i empleadors.

3. Assessorar en temes de contractacié a empreses i majoritariament a empleadors en matéria
de servei domestic.

4. Mediar entre ofertes i ofertants.

5. Acompanyar processos personals.

6. Dotar d’eines per a fer la recerca de feina.

Tallers prelaborals

1. Treballar per a millorar les possibilitats d'insercié social ifo laboral dels participants

2 Acompanyar els processos personals, a partir d’un pla de feina, potenciant la descoberta
d’habilitats i1 capacitats

3. Promoure la socialitzacid de la persona ding i fora de I'espai del taller

Eines x insercid El
1. Crear llocs d'insercié que proporcionin a les persones en situacio d’exclusié social, com a

part dels seus processos d'insercid sociolaboral, processos integrats i personalitzats constituits
per les mesures d’intervencié | acompanyament previstes en l'article 3 de la Llei 44/2007.

2. Fer sostenible l'activitat comercial per crear el maxim de llogs d'insercié.

3. Promoure 'economia solidaria i la cura del mediambient,

™
=
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C. Recursos economics emprats.

Accions per lainsercié laboral

COD! DESCRIPCIO Fressupost Realitzat Desviacid
2060  Aplicaciones informdticas - £ - & - €
211 Construcciones - £ - £ - £
216 Mobiliaric - & - £ - £
217  Equipos para procesos de informacién - £ - £ - €
218  Elementos de transporte - £ - € - €
250  Participacions a LL/T a parts vinculades - £ - £ - £
270 Fianzas constituidas a largo plazo - £ - £ - £
SUBTOTAL VARIACIONS IMMOBILITZAT - € - € = €

600 Comgras de bienes destinados a la actividad 43.000,00 € 12.306,40 € - 30.693,60 €
602 Compras de otros aprovisionamientos 11.600,00 € 22,566,603 € 10.966,63 €
607  Trabajos realizados por otras entidades 35.300,00 € 763,82€ - 34.536,18 €
610 Variacidn de existencias de bienes destinados a la - £ 97839 € 97839 £
621  Arrendamientosy cinones 4.320,00 € 4.404,86 € 84,86 €
622  Reparacionesy conservacian 10.500,00 € 886642 € - 1.63358 €
623  Servicios de profesionales independiantes 17.650,00 € 1542500 € B 222500 €
624  Transpoites 700,00 & 496€ - 695,04 €
625  Primas de seguros 7.300,00 & 7.183,28€ - 31672 €
626  Servicios bancarios y similares 300,00 € 68,58€ - 23142 ¢€
627  Publicidad, propaganda y relaciones piblicas - £ - £ - £
628  Suministros 25.300,00& 23.85731€ - 1.64260¢€
629  Otros servicios 4.700,00 £ 316892 € - 1.53108 €
631 Otros ibutos 1.480,00 € 292797 € 144797 €
640  Sueldos y salarios 50470000 € 510.301,06 € - 54.398,94 €
642 Seguridad sogial a cargo de la empresa 172.950,00 € 164.767,96 € - 8.182,04 €
648  Otros gastos sociales 9,00 € 509,87 € - 390,13 €
B850  Ajudes monetaries 99,000,000 € 95.306,39 € - 3.693,61€
651  Ajudes no monetaries 8.00000€ 7.74235%€ - 25705 €
653 Compensacidn de gastos por prestaciones de colabor - £ - £ - £
654  Reernboisos de gastos al drgano de gobierno - £ - £ - £
G55 Pérdidas de créditos derivados de la actividad inc - € - £ - £
658  Reintegro de subvenciones, donaciones y legados re - £ - £ - &
859  Otras pérdidas en gestidn corriente - £ 504,99 £ 504,99 €
663  Pérdidas por valoracién de instrumentos financiero - € - £ - €
667  Perdues de crédits no comercials - € - £ - £
671  Pérdidas procedentes del inmovilizado material yb - £ - £ - £
680  Amortizacidn del inmovilizado intangible 2.200,00 € 1.220,38€ - 979,62 €
681 Amortizacion del inmovilizado material 37.100,00 € 11.835,49€ - 2526451 ¢
682  Amortizacion de las inversiones intnobiliarias = —_-__§€_ - €
SUBTOTAL DESPESES 108720000 € 854511036 - 15068857 é:

TOTAL RECURSDS EMPRATS
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Activitat 3:
A. ldentificacio.
Denominacio de P'activitat: COMUNICACIO.
Tipus d’activitat: accions de comunicacié, informacié, sensibilitzacid

Identificacio de 1'activitat per sectors: parroquies, socis, donants, collaboradors,
proveidors, participants, escoles, associacions, empreses ... poblacié en general.

Lloc de desenvolupament de I'activitat: a tota Mallorca

Desctipcié detallada de Pactivitat: Tal com es veu al nou organigrama, larea de
Comunicacié depén de la Secretaria General. Engloba diferents activitats: Comunicacio,
sensibilitzacio, sistema informatic, dades de persones ateses, voluntaries o treballadors,
proteccid | col-laboracié amb empreses

Tal com figura al lll Pla Estratégic, 'eix 4 fa referencia a la necessitat de millorar I'eficacia
de la comunicacio, 1a sensibiliizacit i incidéncia com a eina per a la transformacio social. El
nostre compromis evangélic ens du a la construccié d’'un mon més just i fratern i, per
aconseguir aquest objectiu, necessitam sensibilitzar, conscienciar i mobilitzar els cristians |
la societat en general per a generar un compromis actiu. Aguest compromis ens empeny a
fer visibles les realitats ocultes de vuinerabilitat i exclusié, a tenir incidencia legislativa i
politica, a denunciar aquelles dinamiques economiques que exclouen i creen desigualtats, a
exigir respecte als Drets Humans, a trebaltar per a la conservacié de la nostra casa
comuna, la Terra.

Consideram important sensibilitzar sobre la mobilitat humana i 1a cooperacio fratemna,
reivindicar el dret a Ihabitatge i al treball decent, i proposar un consum responsabie i
Popcid per una economia social | solidaria. Per tot aixo, ens és imprescindible la millora de
la comunicacid interna i externa.

Aquest any, amb la situacié de pandémia, la majoria d'activitats externes han quedat
condicionades per la normativa autondmica i el que s’ha intentat ha estat reforgar la part de
comunicacié interna i externa per donar a congixer la situacié amb la que s'ha trobat Caritas
Mallorca,

B. Recursos humans emprats a Pactivitat.

TIPUS NUMERO HORES/ANUALS
PREVIST REALITZAY PREVIST REALITZAT
Personal assalariat 5 5 8.750 8.750
Personal contracte servels
Personal voluntari
MEMORIA EXERCICI ECONOMIC 2020 VISAT PER
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C. Beneficiaris de PPactivitat.

TIPUS ~ Sumen =
Previst Realitzat
Parsones fisiques més cle 3000 persones

213 empreses

ridi
Persones juridiques col-laboradores

D. Recursos econdémics emprats.

Comunicacié

CODI DESCRIPCIG Pressupost Realitzat Desviatit
206 Aplicaciones informéticas - € 3.106,07 € 3,106,07 €
211 Construcciones - £ - £ - £
216 Mobiliario - & 3 - €
217 Equipos para procesos de informacidn - € - £ - £
2183  Elementos de transporte - € - € - £
250  Participacions a LL/T a parts vincutades B - £ - €
270  Fianzas constituidas a largo plazo = =€ - €
SUBTOTAL VARIACIONS IMMOBILITZAT = % 310807 € 320607 €

600  Compras de hienes destinados a la actividad - € - £ - &
602 Compras de otros aprovisionamientos 400,00 € 4,049,585 € 3.649,85¢€
607  Trabajos realizados por etras entidades 350,00€ 148,19¢ - 201,81 €
610 Variacidn de axistancias de blenes destinados ala - £ - £ - £
621 Arrendamientos y canones Q00,00 € 873,23¢€ - 2672€
622  Reparaciones y conservacion - £ 887,35¢€ 887,35 ¢
623 Servicios de profesionales independientes - £ - £ - £
624  Transportes - € 985¢€ 985 €
625 Primasde Seguros 1.100,00 € 1.713,86 € 61386 €
626 Servicios bancarios y similares - £ 100,00 £ 100,00 €
827  Publicidad, propaganda y relaciones publicas 10.000,00 € 507193 € - 492807 €
628  Suministros 2.00000€ 2.233,21€ 23321¢€
629 Otros servicias 7.800,00€ G.34266€ - 245734 €
631 Otros tributos - € - £ - €
640  Sueldos y salarics 83.600,00 € 72.806,19€ - 10.793 81 €
642  Seguridad sorial & cargo de la empresa 26.300,00€ 23.464,39 € - 2.83561 €
648  Otros gastos sociales - € 169044 € 1.690,44 €
650  Ajudes monetarias - £ 62.491,18 € 62.491,18€
651  Ajudes no monetaries - & - £ €
653 Compensacion de gastos por prestaciones de colabor - € 5.067,20€ 5.067,20 €
654  Reembolsos de gastos al argano de gobierno S.500,00€ 24181¢ - 5.258,19 €
655  Pérdidas de créditos derivados de la actividadiinc - € - € - £
&858  Reintegro de subvenciones, donaciones y legados re - £ - £ - £
659  Otras pérdidas en gestitn corriente - & 0,01€ 0,014
663  Pérdidas por valoracion de instrumentos financiero - £ - £ - £
667  Perdues de credits no comercials - £ - €
671  Pérdidas procedentes del inmovilizado material y b - € - £
680  Amortizacién del inmovilizade intangible - £ - €
681  Amortizacidn del inmovitizade material - € - £
682  Amortizacion de las inversiones inmobiliarias - £ - €

SUBTOTAL DESPESES £ 18619140 €

TOTAL RECURS OS5 EMPRATS
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Activitat 4:

A.

Identificaci6.
Denominacié de l'activitat: SERVEIS TRANSVERSALS.
Tipus d’activitat: son serveis de suport a tota l'accié de Caritas

ldentificacidé de activitat per sectors: sén accions internes de suport a les accions
lligades a la missié de Caritas i no van adrecades directament a cap sector de poblacié. Tot
i aix0d fan referéncia a persones en situaci6 de pobresa ifo vulnerabilitat, voluntariat i demés
persones de la poblacio en general sensibles a la situacié de les persenes en exclusid.

Lloc de desenvolupament de P'activitat: prioritariament es desenvolupen des de la seu de
Caritas Diocesana.

Descripcié detallada de Pactivitat:
Les accions que es desenvolupen dins aquest servei son:

- Coordinacié, seguiment i justificacid dels projectes

- La gestid i desenvolupament de les persones contractades i voluntaries

- L'administracio de I'entitat (finangament, comptabilitat, control pressupostari, gestié de
donants i subscriptors, entre d’altres)

Els equips que es responsabilitzen directament de dur endavant aquestes accions son la
Comissié Permanent, formada per les persones amb nomenament del Bisbe (equip de
direccié), més els coordinadors dels diferents equips..

L'equip d’Administracié déna suport a totes les arees de treball de |a institucié procurant un
finangament adequat i una comptabilitat transparent i responsable. Es segueix justificant els
projectes que afecten a subvencions i convenis amb les administracions publiques | amb
entitats privades. Com també Administracié du el control i seguiment de tots els socis i
donants que afavoreixen amb els seus recursos el dia a dia de Caritas Mallorca.

B. Recursos humansg emprats a I'activitat.

TIPUS NUMERO HORES/ANUALS
PREVIST REALITZAT PREVIST REALITZAT
Personal assalariat 0 8 14,708 12.958
Personal contracte servels
Personal voluntari
C. Beneficiaris de l'activitat.
|7 TIPUS Numero
Previst Realitzat

agents de Caritas {treballadors,
Persones fisigues voluntaris, socis, donants, ...}

entitats, administracions,

Persones juridiques proveidors, ... \
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D. Recursos economics emprats.

CODI DESCRIPCIO
206  Aplicaciones informaticas
211  Construcciones
216 Mobiliario
217  Equipos para procesos de informacion
218  Elementos de transporte
250  Participacions a LL/T a parts vinculades
270 Fianzas constituidas a large plazo
SUBTOTAL VARIACIONS IMMOBILITZAT

600  Comgpras de bianes destinados a la actividad

602  Compras de otros aprovisionamientos

607 Trabajos realizados por otras entidades

610 Variacion de existencias de bienes destinados a la

621 Arrendamientos y cdnones

622  Reparaciones y conservacién

623 Servicios de profesionales independientes

624  Transportes

625  Primas de seguros

626  Servicios bancarios y similares

627  Publicidad, propaganda y relaciones phblicas

628  Suministros

6829  Otros servicios

631  Otros tributes

640  Sueldos y salarios

642  Segpuridad social a cargo de la empresa

649  Otros gastos sociales

6530 Ajudes rmonetaries

651  Ajudesno monetaries

653  Compensacidn de gastos por prestacicnes de colaboer

654  Reembolsos de gastos al drgano de gobierno

655  Pérdidas de créditos derivados de la actividad inc

658 Reintegro de sutwenciones, donaciones y legados re

659  Otras pérdidas en gestion corriente

€63  Pérdidas por valoracion de instrumentgs financiero

667  Pardues de crédits no camercials

671  Pardidas procedentes del inmovilizado material y b

680  Amortizacion del inmovilizado intangible

681 Amortizacion del inmovilizado material

682  Amortizacidén de las inversipnes inmohiliarias
SUBTOTAL DESPESES

TOTAL RECURSOS EMPRATS

Serveis transversals

Pressupost

1
Mt M Ah oy fh dhy dn

150,00 €
2.100,00 €

- £

- €
8.000,00 €
4.000,00 €
25.300,00 £
- €
5.500,00 €
500,00 €
4.000,00 €
10.500,00 £
3,000,00 €
2.500,00 €
200.300,00 £
64,000,00 €
18.000,00 €
12.500,00 €
4.000,00 €

- €
500,00 €
2.000,00 €

- €

- €

- €

- €

- €
300,00 €
27.500,00 €
 7.500,00 €

AVLLSC00E

Realitzat
- £
7.000,00 €
- €
3.687,76 €
- £
1.000,00€
- £
1168776 €

56,94 €
2.714,00€
31098¢€

- €
9.966,92 €
5.548,60 €
28.519,60 €
- €
5.011,88¢€
897,59 €
1.422,38€
10.745,42 €
6.267,50 €
2.50021€
177.693,00 €
51.444,55€
9.17846 €
59,160,42 £
6.363,36 €

- €

266,93 €
5.35536 €

- €

66,44 €
1.977,91€
800,00 €

- £
3.067,71€
57.686,78 €
. 6.000,00€

452.980,15 €

Desviacid
- £
7.000,00 €
- €
168776 €
- £
100000«
- £
11.687.70€

93,06 €
61400 €
31098 €

- £
1.966,92 €
1.548,60 €
3.219,60 €

- £

488,12 €
397,59 €
257762 €
24542 €
3.267,59 €
90,21 €

22.607,00 €

12.555,45 €

8.82154¢€

46.660,42 €

2.36336 €

- €

233,07 £
3.35536 €
€

66,44 €
1.87781€
800,00 €

- €

276771 €
30.18678 €

~ 1.50000€
50830,15€
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Recursos economics totals utilitzats per I'entitat:

[ REALITZAT
CODI DESCRIPCHS Accid Base Ocupacié  Sensibilitzacié Sewv, Transv, TOTAL
206 Aplicaciones infarmaticas - K - £ 3.106,07 € - & 3. 106,07 £
211 Construcciones - £ - € - £ 7.000,00 € 7.00000 €
216 Mekiliario 254,00 £ - £ - £ - € 254,00 €
217 Equipos para procesos de informacion - £ - £ - € 3.687.76¢€ 3687,76¢
218 Elernentos de transporte 2587424 € - € - £ - £ 2587424 €
250 Participacions a LL/T a parts vinculades - £ - £ - € 1.000,60 € 1.800,00 €
270 Fianzas constituiddas a largo plazo 6.575,00€ - £ - £ - £ 657580 €
SUBTOTAL VARIACIONS IMMOBILITZAT 3270324 € - € 310607 € 11.687,76 €
600 Compras de bienes destinadas a Ja actividad! - € 12.30640€ - £ 56,94 £ 12.363.34 €
602 Compras de otros aprovisionamientos 108.364,55 € 22.56663 € 4,04985 € 271400 € 137.695,03 €
607 Trabajos realizados por otras entidades 158262& 76383 ¢€ 14819 € 310,98 € 2805,61€
610 Variacidn de existencias de bienes destinados a la 3.563.25€ 97335 € - £ - & 4 541,64 €
621 Arrendamientos y canones 37.526,63 € 440486 € 87328¢ 9.966,92 € 52.771,.89€
622 Reparaciones y conservacion 1103250 € 8.366,42 € 887,35 € 5.548,604 26.334,87 €
623 Senvicias de profesionales independientes 454,25 € 15.425,00 € - £ 28.519,60€ 4439885 €
624 Transportes - & 496 € 985€ - £ 1481 €
625 Primas de 5eguros 3.051,20€ 7.183,28€ 171386 € 5011,88¢€ 16.960,22 €
£26 Sarvicios bancarios y similares 48,00 € GEERE 100,00 £ 897,59 £ 1.114,17 £
&627 Publicidad, propaganda v relaciones pibdicas - € - £ 5.071,93 € 143238€ 6.494,31€
628 Suministros 42.727,70€ 2365731€ 2.23321 ¢ 1074542 € 79363 64€
629 Qtros servicios 2.406,52 € 316892 € 5.342,66 € 6.267 59 € 17 18569 €
631 Otros tributos 3.454,19€ 2.52797¢ - £ 2.590,21 € 8.872,37¢€
640 Sueldos y salarios 760.433,00 £ 510.301,06 € 72.806,19 € 177.693,00€ 1521,233,35¢€
642 Seguridad social a carga de la empresa 245.644,65 € 164,767,956 € 2346439 € 51.444,55 € AR5 321 55 €
648 Otros gastos sociales 1.312,37 € 509,37 € 1.690,44 £ 8,178 4G € 12.691,14 €
650 Ajudes monetaries 2.136.074,12€ 95.306,39 € 62.491,18£ 59.160,42€ 2.353.032,11€
651 Ajudes no monetaries 284.168,42 € F.74235¢€ - £ 6,363,306 € 298,274,413 €
£53 Compensacion de gastas por prestaclones de cola - £ - £ 5.067,20 € - € 5.067,20€
654 Reembolsos de gastos al drgane de gobierno - £ - € 291,81 € 266,93 € 508,74 €
€55 Pérdidas de créditos derivadas de la actividad inc 352,30€ - £ - £ 5.355,36 € 5.707,66 €
€58 Reintegro de subvenciones, donaciones y legados 7.500,00€ - £ - £ - € 7.500,00 €
659 QOtras perdidas en gestidn cormiente 1.660,86€ 504,59 € 001€ - 66,44€ 209942 €
663 Pérdidas por valoracion de instrumentos financier - € - £ - £ 197791 € 1977,91¢€
667 Perdues de crédits no comercials - £ - £ - € 800,00€ BOGLOD €
671 Pérdidas procedantes del inmovilizado material v | 92,80€ = & - € ~ £ 92,80 €
680 Amortizacidn del inmovilizado intangible 891166€ 1.22038 € - £ 3.067,71€ 13.199,75 €
581 Amartizacidn del inmovilizacdo material 21.299,81€ 11.83549€ - € 57.686,7B € W32 08 E
682 Armortizacidn de fas inversiones inmohiliarias - £ - £ - £ 6.000,00 € 6.000,00 £
SUBTOTAL DESPESES 3.681.661,60¢€ 894.511,05€ 186.19140 € 452.980.15 €

TOTAL RECURSOS EMPRATS
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Liquidacié del pressupost

cobl
700
705
720
721
722
723
728
740.0
740.2
752
754
755
761
762
763
768
778

COD)|

€00
€02
€07
610
621t
622
623
o24
625
626
627
€28
629
631

642
64%
650
651
653
654
655
658
650
663
667
€71
630
681
682

RECURSOS OBTENGUTS

DESCRIPCIO
Yentas de mercaderias
Prastacidn de servicios
Cuotas de asociados y afiliados
Cuotas de usuarios
Promociones para captacion de recursos
Ingressos de patrocinadors i colaboracions
Ingresos por reintegro de ayudas y asignaciones
Subvenciones a la actividad
Donacions
Ingrescs por arrendamlentos
Ingresos por comisiones
Ingresos por servicios al personal
Ingrasos de valores representativos de deuda
Ingressos de crédits
Beneficios por valoracién de instrumentos financie
Otros ingresos financieros
ingresos excepcionales
TOTAL RECURS 05 OBTENGUTS

RECURSOS EMPRATS

DESCRIPCIG
Adguisions d'immobilitzat

Compras de bienes destinados a la actividad

Compras de otros aprovisionamientos

Trabajos realizados por atras entidades

Variacién de existencias de bienes destinados a la

Arrendamientos y canones

Reparaciones y conservacion

Servicios de profagionales independientes

Transportes

Primas de seguros

Servicios bancarios y similares

Publicidad, propaganda y relaciones piblicas

Suministros

Otros servicios

Otros tribustos

Sueldos y salarios

Seguridad social a cargo de ta empresa

QOtros gastos sociales

Ajudes monetaries

Ajudes no monetaries

Compensacidn de gastos por prestaciones de colabor

Reembolsos de gastos al drgano de gobiemo

Pérdidas de créditos derivados de la actividad inc

Reintegro de subvenciones, donaciones y legados re

Ctras perdidas en gastidn corrierte

Pérdidas por valoracidn de instrumentos financiera

Perdues de crédits no comerclals

Pérdidas procedentes del inmovilizado material y b

Amortizacidn del inmovilizado Intanglble

Amortizacion del inmovilizado material

Amertizacidn de las inversiones inmokiliarias
SUBTOTAL DESPESES

TOTAL RECURSOS EMPRATS

Pressupost
14800000 €
6.300,00 €
150.000,00 €
26.000,00 £
110.000,00 €
188.800,00 €
- £
1.344.480,00€
856,100,00 €
130.000,00 €
- €
5.000,00 €

- £

- £

- £
5.300,00€

AT 70
2.969.980,00 €

Pressupest
21.300,00 €

43.150,00 €
93.900,00 €
36.450,00 €

- £
48.920,00€
26.800,00 €
42,950,00 €
700,00 €
16.180,00 €
800,00 €
14,400,00€
76.900,00 €
17.900,00€
5.350,00 €
1.580.620,00 €
491.400,00€
19.900,00 €
413.500,00 €
145.000,00 €
- €
6.000,00 €
2.000,00 €

£
- £
- £
- &

- £
6.400,00 €
750,00 €
__7.50000€

| a75.220,00¢ |

Realitzat
596.20332¢€
7.896,20 ¢
152.899,66 €
23.741,37 €
175,154,333 €
515,207,877 €
24033 €
2.998.046,24 €
1.378.91953 €
12410781 €
3.54366 €

- £

2.341,15 €
794,73 €
95253 €
404,02 €
238825 ¢
£.442.841,05 €

Realitzat
47.497,07 £

12.36334 €
137.695,03 €
2.805,61 €
4.541,64 €
52.771,89 €
26.334,87 €
A1308.85 €
1481 €
16.960,22 €
1.11417¢€
6.49431€
79.363,64 €
17,185,69 €
8.972,37¢
1.521.23325¢€
485.321,55 €
12.691,14 €
2.353.032,11 €
298.274,13 ¢
5.067,20 €
508,74 €
5.707,66 €
7.500,00 €
209342 €
1.977,91€
800,00 €

92,80 €
1319875 ¢
90.822,08 €

. 0.00000€
| BRSIABASC

Desviacid
891.79668 €
1.596,20€
2.899,66€
2.258,63€
65.154,33 €
326.407,87 €
240,33 €
1.653.566,24 €
522.81%53 €
5.892,19¢
3.543,66€
5.000,60 €
2.341,15€
79478 €
952,53 €
4,895,958 €
_238825¢€
2472.861,05€

Desviacio
26,197,067 €

30.756,66 €
43.795,03 €
33.644.304€
454164 €
3.85189¢€
465,13 €
1.448,85 €
685,19€
FE0,22€
314,17€
F.005,69€
2.463,64 €
714,31€
3.622,37€
£9.386,75 €
6.078,45 €
7.208,86<
193953211 €
153.274,13 €
5.067,20 €
5.491,26 €
170766 €
7.500,00€
2.099,42 €
1.977,81€
800,00€
92,80 €
6.799,75€
12.322,08€
200,00 €

| 2040324,18€.
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En referéncia als criteris gque s’han emprat a lhora d'elaborar els pressuposts i les
corresponents liquidacions dels pressuposts dels distints projectes que duu a terme Caritas
Diocesana de Mallorca, cal tenir present que s’han realitzat mitjangant la informacié obtinguda
de la comptabilitat de I'entitat. Per aquest motiu, a més de la comptabilitat financera, també es
realitza la comptabilitat analitica, el que significa gque a tots els moviments dels comptes que
componen el Compte de resultats, s’hi afegeix un desti 0 una localitzacio en funcié del projecte
que ha ocasionat I'assentament per poder-ne exireure aquesta informacié.

Com ja s'ha anat comentant en diverses ocasions durant la present memoria, com a
conseqiiéncia de la pandémia mundial provocada pel virus COVID-19, durant P'any 2020
continuament se varen haver de prendre decisions molt importants, tant a nivell de
funcionament com a nivell econdmic, que no estaven contemplades al pla d’activitats ni en el
pressupost aprovat pel Consell Directiu Diocesa.

Com a conseqliéncia d'aquest fet, com es pot comprovar en el quadre anterior a nivell global,
durant I'exercici 2020 g'han produit grans desviacions, tant a les partides d'ingressos com de
les despeses, si bé aquestes desviacions g’han concentrat en poques partides.

Les principals desviacions pressupostaries que s’han produit se peden resumir en els seglents
motius:

1. INGRESSOS:

a. Venda de mercaderies (-91.800€). Com a conseqiiéncia de |la pandémia les botigues
de Caritas varen haver de tancar durant els tres mesos del confinament, i la resta de
I'any no han pogut funcionar a ple rendiment a causa de les restriccions imposades per
combatre la pandémia.

b. Promoci¢ captacit de recurses i donacions rebudes (+522.000€). Ben igual de com ja
va succeir durant els anys de la crisi econdmica que va esclatar l'any 2007, en
épogues de dificultats és quan la societat demostra la seva solidaritat cap €ls meés
debils i desvolguts, fet que gqueda demostrat amb aguest augment de donacions
particulars gue ha rebut la nostra entitat.

c. Ingressos de patrocinadors (+326.400€). Ben igual que el que s’explica en el punt
anterior, també és pot aplicar amb la implicacié que han demostrat les empreses i
fundacions privades envers els que han patit més les conseqiiéncies de la pandeémia.

d. Subvencions a lactivitat (1.653.600€). Les administracions publiques també han
respost d’'una manera admirable davant les necessitats provocades per la pandémia.
Cal destacar l'aportacié que va realitzar la Conselleria d’Afers Socials del Govern
Balear, la qual va destinar 1.473.000€ a ajudes directes durant els mesos del
confinament, moment en que moltes de families es varen quedar sense poder obtenir
cap ingrés i per tant, en una situacid de vulnerabilitat molt greu. De la mateix manera,
també cal destacar l'aportacié de 150.000€ pel mateix concepte realitzada per
I'Ajuntament de Palma.
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2.DESPESES:

a. Costs de personal (-72.700€). Durant el confinament, una part dels projectes que du a
terme Caritas no es varen poder realitzar (botigues, tallers, cursos...), mofiu pel qual
una part dels treballadors contractats per la nostra entitat se varen acollir a un ERTO
(Expedient de Regulacié Temporal d'Ocupacid), fet que ha disminuit els costs
salarials, de seguretat social I’empresa i resta de despeses socials relacionades amb
aquests treballadors.

b. La desviacio més important que s’ha produit durant I'exercici 2020, com no podia esser
d'altra manera, ha estat a la partida d'ajudes donades a les persones que s’han dirigit
a la nostra entitat per sol licitar ajuda. Gracies a les aportacions extraordinaries de les
administracions puabliques, de les empreses privades | dels donatius rebuts de
particulars, ha permes gue Caritas pogués destinar 2.093.000 euros més dels prevists
en ajudes monetaries i no monetaries.

Grau de compliment del desti de rendes i ingressos:

Despeses 3 Mim a destinar a fins D:;;ejmzx‘:‘ Import de

8 § § pomplR g: pep V'sxercici (:’me:
A RPN i g iy

B 5 [I30is i1 8 oexcs
IEAL) g E — _g g % Inpart % Impork % daplicacions

gpa | 8¢ O

2003 | 2891173)  of of o 291173 1.883.821) ro00% | 2931343 108.80%| -1.047.521
2004 | 3456002 o of o 3.4s6.002] 2418502 r0.00% | s.421266] 99.00%| -1.002765
2005 | 4592398 o o| o a4.592.398| 3.214.679] 70.00% | 4.300074] s9363%| -1.085304
2006 | a537.79| 0 of o asaraze| 3.176.026] 70.00% | 4.147074| 9142%| 071949
2007 | 4664038 o o of aeee038] 2264827] 70,00% | 4664038 100.00%| 1350211
2008 | 5331504 o of o s.331.508] 3732116 70,000 | 5318085 s075%| -1.585.040
2000 | 48400020 o o o 4840.002] 2.388.002) 70,00% | 4.840.002] 100,00%| 1.452.00%
2010 | 39019020 o o o 3981902 2704.331 70,00% | 3.991.902] 100,00%| -1.197.571
2011 | 4201.261) o o] o 4.291.251| 3.003.875 70,00% | 4.380.754 102,09%| -1.376.678
2012 | 3204425 0 0| 0 3204426 2.243.087) 70,00% | 3.204.425] 10000% 961327
2013 | 3606845 0 0| 0| 3605845 2524.001 70,00% | 3.311.850 9184%| -787.459
2014 | 3620554 0 0| 0| 3.620.554] 2.534.388) 70,00% | 3.528.287| 9745%|  -993.499
2015 | 3496513 0 o 0| 3.196.513] 2.237.560 70,00% | 3.632.263 113.63%| 1304704
2016 | 3.467.883 0 0 0| 3467.883) 2427518 70,00% | 3.368.470] 5743%| 040952
2017 | 376679 o of o 3.7s6798] 2629757 7000% | 3208708 8s94%| 508050
2018 | 2520254 ol o of 2.629.284] 1.770.478| 7000 | 3.260268 120.26%| -1.408.701
2019 | 3228072 of of o 3.228.072] 2.250.850] 70,00% | 3325485 103.02%| -1.085.808
2020 | Sa4d2841| o o o s4e2.841 2809.989] 7000% | 5.215344| o5.82%| -1.405.355
TOTAL o| 70.448.725] 49.312.707 70.079.223]  99,48%| -20.766.516
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Destinat a fins propis
Exercici ingressos bruis Despe‘se.rs Diferéncia Total
necessaries Import %

2001 2.793.283.05€ | 271414178 € 79.141,26 € 79.141,28 € | 100%
2002 2785.666,78€ | 278364291 € 2.023,87€ 2.023,87 € | 100%
2003 2.698.007,52€ | 2938266,08€ |- 240.1869,46 € |- 240.188,46 € | 100%
2004 3.455.002,31 € | 3.421.26645€ 33.735,86 € 33.735,86 € | 100%
2005 4,592.390,23 € | 4.300.073,74&€ | 292.31649€ | 292.31649€ | 100%
2006 4.537.179,13€ | 4.147.97422 € 389.204,91 € | 389.204.91€ | 100%
2007 4.664.038,22€ | 4.864,03822€ - & - €] 100%
2008 533159416 € | 5.318.06529€ 13.528,87 € 13.528,87 € | 100%
2009 4.840.002,21 € | 4.840.002,21 € - € - €| 100%
2010 3.891.901,77 € | 3.991.901,77 € - € - €] 100%
2011 4,281,250,55 € | 4.380.753,85€ |- B89.50330€ 89.503,30 € | 100%
2012 3.204.424,98 € | 3.204.424 98 € - € - €| 100%
2103 3.605.844,97 € | 3.311.5680,05€ | 204294,02€ | 20420492€ | 100%
2014 362055404 €| 3528.28721€ 92.266,83 € 9226683 € | 100%
2015 319651323 €| 3.63226295€ |- 435.749,72€ |- 43574872 € | 100%
2016 3.487.883,16 € | 3.368,470,38 € 99.412, 80 € 88.412.80€ | 100%
2017 3.756,796,40 € | 3.228.707,85€ 528.088,55€ | 528.088,55€ | 100%
2018 2520254 05€ | 3.269.26847 € [- 740.014,42 € 74001442 € | 100%
2019 322807206 €| 3.32548846€ |- 8741640€ 97.416,40 € | 100%
2020 544284105 €| 5215344 18€ | 227496,87€| 227.49687€ | 100%

18. Altres informacions

Com ja se comentava a la memoria de I'exercici 2019, a la reunid del Consell Directiu Diocesa
de dia 5 de febrer el director de 'entitat va comunicar que deixava el carrec, motiu pel qual as
va decidir que fins que es nomenas el nou director de Caritas a partir de dia vint-i-nou de febrer
les funcions que corresponien al director, secretaria general | administradora general, varen
esser exercides per una junta gestora que ha estat formada per un president, secretari, tresorer

i tres vocals.

Aquesta junta gestora ha estat formada per les seguents persones:

> & & 4 & &

President: Delegat Pastoral Caritativa Social, Mateu Tous Vanrell.
Secretaria: Catalina Mateu Vicens.
Tresorera; Sebastiana Santmarti Garau.
Vocal: Margalida Maria Riutort Cloguell.
Vocal: Barbara Picornell Vives.

Vocal: Laura Cadenas Quintero.

A titol informatiu cal esmentar que aquests carrecs han percebut de Caritas les seglients

retribucions:
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Exercici 2020

Delegat episcopal - £
Secretaria general 30.882,50 €
Administradora 3795404 €
Vocal 1 37.278,04 €
Vocal 2 36.353,88 €
Vocal 3 29.703,84 €

19.Fets posteriors al tancament de I'exercici.

Si bé des de la data de tancament de I'exercici dels presents comptes anuals no s’ha produit
cap fet que distorsioni les dades contingudes a la present memdoria, cal comentar diversos

aspecies econamics de certa rellevancia que s’han produit durant aquests mesos de l'any
2021:

En primer lloc cal comentar que a principis de I'any 2021 s’ha comencat la vacunacié massiva a
nivell mundial contra el virus del COVID-19. Si bé aquesta vacunacio s'esta realitzant a distints
ritmes a cada pais, és d’esperar que poc a poc se vagi tornant a la normalitat, fet que esperam
que permetra que es torni reactivar l'economia, i per tant, les condicions econdmiques de les
families que sn estat ateses per la nostra entitat.

Per una altra banda, si bé estava previst que el nomenament del nou director o directora de la
nostra entitat se realitzds abans de la finalitzacié de l'estiu de 2020, també a causa de 1a
pandeémia el procés de seleccié s'ha hagut de posposar fins ef mes de mag de 2021. Si bé
aquest procés encara no esta conclos, esperam que es pugui finalitzar proximament. -

Palma de Mallorca, 25 de marg de 2021, 'administradora de Caritas Diocesana de Mallorca
formula aquests comptes anuals que estan formats per un balan¢ de situacié de dues pagines,
un compte de resultats d’una pagina, i una memdria de quaranta-tres pagines, totes elles
enumerades, i que seran presentats per a la seva aprovacio, si aixi s'acorda, davant ef Consell
Directiu Diocesa.

Sebastiana Santmarti Garau,
-

Tresorera'dé la junta gestora
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